
Het hoe en waarom van stadspromotie
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Een goed stadspromotieplan gaat niet alleen over communi-

catie maar ook over de aanpak van de werkelijkheid”.

Kolster beaamt het helemaal. Hij vult aan: ”Vergeet niet dat 

een imago sneller is afgebroken dan opgebouwd!”

Stadspromotie vergt dat je met lef keuzes maakt, stellen de 

collega’s. Het vraagt een langetermijnvisie en een aanpak 

die je volhoudt over de hele termijn. Kolster: “Je moet bij 

stadspromotie vaak over de zittingsperiode van je college  

van burgemeester & wethouders heenkijken. En dan moet 

je daarbij natuurlijk ook naar mogelijkheden zoeken om als  

college iets van effect te laten zien.” 

Ambassadeurs
“Wat vaak vergeten wordt, is dat de inwoners van een stad 

de beste vertegenwoordigers zijn van je gemeente”, zegt 

Kolster. “Zijn die trots op hun stad? Zij zijn het fundament 

van je gemeente. Als je het voor elkaar krijgt dat je inwoners 

tevreden zijn, heb je duizenden ambassadeurs! En vergeet 

daarnaast vooral niet de denkkracht van de samenleving te 

gebruiken. Inwoners en bedrijven die geworteld zijn in hun 

eigen gemeente, hebben vaak hele goede plannen.”

Een stadspromotieplan kan bovendien behulpzaam zijn in  

de dagelijkse communicatie, zegt Strack van Schijndel: “Op 

het moment dat je weet wat je wilt, ga je anders naar commu-

nicatie kijken. Je kunt er nieuwe initiatieven inpassen. Je zou 

bijvoorbeeld een fonds kunnen oprichten voor initiatieven van 

de bevolking, die bij de beleidsdoelstellingen passen. Of voor 

evenementen die passen in het thema waarin de gemeente 

zich wil profileren. Je zou passende evenementen de eerste 

paar jaar kunnen subsidiëren, waarna ze zelfvoorzienend 

moeten zijn.” 

Kolster en Strack van Schijndel zijn ervan overtuigd, dat als 

een gemeente eenmaal weet wat ze werkelijk te bieden heeft, 

dat het dan makkelijker wordt om in de media uit te dragen 

waar je als gemeente voor staat. “En dat is heel belangrijk in 

een tijd waarin het beeld dat mensen van hun stad hebben, 

minstens zo belangrijk is als de feitelijke werkelijkheid.” 

www.actorion.nl

Arnhem
[made in]

Gem. Lingewaard

een bezoek meer 

dan waard

Elst

Rijnwaarden

Wychen

CENTRUM IN  
TWEESTOMENLAND

“En laat nou de hogesnelheidstrein maar komen, we zijn er helemaal klaar voor…” 

regiopromotie



column

Een trolleybus vol met Arnhemse Meisjes! 
Ik kreeg ‘m laatst van de scheidende chef 
stadsredactie van De Gelderlander. De bus 
is van karton en die meisjes zijn, zoals u 
weet, koekjes. De stad gebruikt de koekjes 
en de bus als marketinginstrument. 

cool!
Ook Nijmegen onderscheidt zich. Men denkt nog na 

over een permanente slogan maar heeft al wel een 

‘catchy’ term voor de stad. Als je ‘s morgens in de file 

staat op één van invalswegen van Nijmegen, zie je op de 

bordjes dat je een gezonde stad binnenrijdt. Als u denkt 

dat dit allemaal wat overdreven is, dan moet u weten 

dat in heel Europa steden zich met slogans profileren. 

Die steden weten allemaal dat je er alléén met een slo-

gan natuurlijk niet komt. Je moet meer doen. 

Onlangs had het Duitse weekblad Der Spiegel een 

hoofdartikel over de ‘coolste’ steden van Europa. Onder 

de titel ‘Was Städte sexy macht’ somde het blad het 

zoveelste rijtje hippe steden op. Er zit bijna altijd wel 

een verrassing tussen. Ditmaal bevond Tallinn (Estland) 

zich tussen ‘usual suspects’ als Dublin, Amsterdam, 

Hamburg en Kopenhagen en natuurlijk Barcelona. Een 

belangrijke ‘cool-factor’ is de talentindex: het aandeel 

werkenden in kennisintensieve beroepen. Dat is in 

Amsterdam wel in orde, 47 procent. Het kan nog beter. 

Kopenhagen scoort 62 procent. Een ontwikkelde kennis-

economie ja, maar verder ook een wervende stedelijke 

cultuur. Zonder dat kom je er niet. En, je moet er kun-

nen komen! Over de weg en het spoor en door de lucht. 

Europa doet regelmatig onderzoek naar de kenmerken 

en prestaties van steden. In het zojuist in opdracht van 

Eurocommissaris Hübner geschreven rapport ‘State 

of European Cities’ kunnen we lezen dat dit deel van 

Europa er goed voor staat. Als we in straks oktober 

met een delegatie uit de stadsregio met mevrouw 

Hübner gaan ontbijten, zullen we dat zeker beamen. 

Het rapport-Hübner laat zien dat stedelijke regio’s de 

belangrijkste aanjagers zijn van een kennis- en innova-

tieklimaat. Danuta Hübner spreekt in haar voorwoord 

over “cities and urban regions”, die moeten het doen. 

In onze regio hebben we twee steden met driehonderd 

duizend inwoners en een omliggend gebied met nog 

eens vierhonderd duizend inwoners. Zonder die vier-

honderd duizend inwoners rond Arnhem en Nijmegen 

zouden die steden niet zijn wat ze nu zijn. Omgekeerd 

zou die regio het lang niet zo goed doen zonder die 

twee steden. Daarom is er naast de stedelijke marketing 

ook regiomarketing nodig. En die moet meer omvatten 

dan Health Valley. De Nijmeegse halfgeleidersindustrie 

ontwikkelt zich snel in de richting van high-tech-cen-

trum in een ultramoderne omgeving (52 Degrees) met 

een sterk profiel in de consumentenmarkt. En om de 

mode in Arnhem kan men, zelfs in Europa, niet meer 

heen! En dan zwijg ik nog over de innovatieve bedrijven 

in de energiesector. 

De Engelsen zeggen: ‘Be good and tell it!’ We gaan 

het mevrouw Hübner vertellen. Maar behalve de 

Eurocommissaris moeten ook Nederland en Europa 

weten dat deze regio één van de betere plekken op de 

wereld is om te wonen, te werken of… om te bezoeken.

Jaap Modder

modder@destadsregio.nl 
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StadsRegionaal

nieuwe functie voor bebouwing buitengebied 
Naar verwachting zullen de komende jaren veel agrarische bedrijven 

stoppen. Dit is een ontwikkeling waar de stadsregio op inspeelt met 

de notitie ‘Functieverandering buitengebied’, waarin staat wat er wel 

en niet mag met vrijkomende (agrarische) bedrijfsgebouwen in het 

buitengebied. Het doel van de notitie is de kwaliteit van het lande-

lijk gebied behouden en zo mogelijk zelfs versterken. Tegelijkertijd 

biedt het beleid kansen voor wonen en andere bedrijvigheid. In het 

Streekplan van provincie Gelderland is al een en ander vastgelegd 

over functieverandering. Maar de notitie van de stadsregio, waartoe 

gemeente Montferland het initiatief heeft genomen, geeft de gemeen-

ten meer ruimte voor lokaal maatwerk. 

De notitie levert iedereen iets op: degenen die in het buitengebied 

blijven wonen en werken, maar ook bewoners van de dorpen en de 

steden. Dat het landelijk gebied bewaakt moet worden is duidelijk. Met 

deze notitie levert de stadsregio een instrument aan om het ook te 

kúnnen bewaken. 

conferentie eureka blijkt succes 
De stadsregio wil, samen met gemeenten, provincie, Rijk, bedrijven en 

kennisinstellingen, kansen grijpen om de luchtkwaliteit te verbeteren. 

Onder de titel Eureka stelde de stadsregio vijf programma’s op die op 

14 juni tijdens een conferentie onder de loep werden genomen. Het 

rapport Eureka is overhandigd aan Hans van der Vlist, secretaris-gene-

raal van het ministerie van VROM. Hij roemde het spraakmakende en 

toekomstgerichte pakket aan maatregelen. Eind september wordt een 

tweede conferentie georganiseerd.

Met Eureka zet de Stadsregio Arnhem Nijmegen in op vijf concrete 

en ambitieuze programma’s die de luchtkwaliteit moeten verbete-

ren en die bijdragen aan het tegengaan van de klimaatverandering.  

De programma’s richten zich vooral op het verbeteren van de bereik-

baarheid en daarmee de concurrentiekracht van de regio. Eureka 

bestaat uit vijf samenhangende regionale programma’s voor schone 

lucht: Terra, Hydra, Flora, Eolus en Argus. Terra is een programma dat 

staat voor transportefficiënte vervoerssystemen: minder vervoer en 

betere bereikbaarheid. Het zijn maatregelen die de economie laten 

bloeien met inachtneming van het milieu. Innovatieve technologieën, 

zoals vervoersmanagement en ICT voor stroomlijning van verkeers-

stromen (dynamisch verkeersmanagement) zorgen ervoor dat het 

wegennet beter benut wordt. Hydra is een programma dat staat voor 

de overgang naar schonere en duurzame brandstoffen, zoals water-

stof, via tussenstappen van rijden op aardgas en biogas. Flora is een 

programma dat staat voor flankerende, groene maatregelen om de 

luchtkwaliteit te verbeteren en de klimaatverandering aan te pakken. 

Denk daarbij aan groene hagen en bomenrijen langs wegen. Die zorgen 

ervoor dat het fijnstof en de uitlaatgassen gefilterd worden en niet in 

de woonwijken doordringen. Bovendien dempen ze het geluid van het 

verkeer en zorgen ze ervoor dat de omgeving er aangenaam uitziet. 

Eolus is een programma dat zich richt op bedrijven, om de lokale 

uitstoot verder te verlagen. En om in de gaten te houden of alle maat-

regelen wel naar behoren werken, staat Argus klaar, een programma 

dat staat voor luchtkwaliteitsbeheer op grond van waarnemingen, 

berekeningen en ontwikkelingen. 

Meer informatie over de programma’s vindt u op www.destadsregio.nl. 
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Binnen twintig minuten van knooppunt Ressen naar centrum en Heijendaal

snelste weg naar het centrum 

Filerijden hoeft niet meer! Er is nu een oplossing voor forensen die ’s ochtends 
voor hun werk de Waalbrug over moeten. Vanaf 3 september kunnen ze gebruik 
maken van een speciale pendelbus: de Waalsprinter. De Waalsprinter vertrekt 
vanaf P+R Waalsprinter, gelegen aan de Ovatonde bij knooppunt Ressen. 

De Waalsprinter gaat via de busbaan over de Waalbrug naar 

het centrum en rijdt vervolgens non-stop naar Heijendaal. 

Daarbij profiteren de reizigers van een vrije doorgang en voor-

rang bij de verkeerslichten. Jan Walraven is als bestuurder 

van de Stadsregio Arnhem Nijmegen ‘trekker’ van het project. 

“Wat we willen, is automobilisten de keuze bieden tussen 

filerijden of gebruik maken van de Waalsprinter”, aldus de 

portefeuillehouder openbaar vervoer. “Het is een mooi pilot-

project. In circa achttien minuten brengt de Waalsprinter je 

naar Heijendaal, en ’s avonds ben je binnen een kwartier weer 

terug bij je auto. Maar er is heel wat voor nodig om automo-

bilisten te verleiden om hun heilige koe achter te laten op een 

P+R parkeerterrein. Als we op termijn een bezetting van zestig 

tot tachtig procent hebben, ben ik heel tevreden.”  

Programma FileProof 
P+R Waalsprinter is een van negen experimenten van het 

ministerie van Verkeer en Waterstaat (V&W) met gratis of 

goedkoper openbaar vervoer voor forensen. Staatssecretaris 

Huizinga wil het openbaar vervoer als serieus alternatief voor 

het woon-werkverkeer inzetten. Haar verwachtingen zijn posi-

tief. Bij een eerdere proef stapte tien tot vijftien procent van 

de forensen over op de bus. Dat smaakte naar meer. “Want één 

ding weten we zeker: als we niets doen worden de files in elk 

geval langer”, aldus de bewindsvrouwe.

 

Werkgevers Heijendaal
Het pilotproject P+R Waalsprinter loopt officieel tot de kerst-

vakantie. Behalve de stadsregio en Verkeer en Waterstaat wer-

ken ook de gemeenten Nijmegen, Lingewaard en Overbetuwe, 

de provincie Gelderland, VCC Oost en Novio mee aan het 

initiatief. Nadat in juni duidelijk werd dat het ministerie van 

V&W vijftig procent van de kosten zou bijdragen, hebben de 

samenwerkende partijen er hard aan getrokken om het project 

op tijd te realiseren. De grote werkgevers waaronder Radboud 

Universiteit, UMC, Radboud ziekenhuis, HAN en de gemeente 

werken actief mee door hun medewerkers te informeren over 

de nieuwe service. 

Maatregelen hard nodig
Officieel is nog niet duidelijk of P+R Waalsprinter ook na de 

jaarwisseling doorgaat. Wél staat vast dat de komende vier 

jaar veel extra verkeershinder te verwachten valt in de regio. 

Eind 2012 moeten de wegvakken op de A50 (Ewijk-Valburg 

en Valburg-Grijsoord) zijn verbreed en bij Ewijk een nieuwe 

verkeersbrug over de Waal zijn aangelegd. Ook wordt er in die 

periode een tweede stadsbrug bij Nijmegen aangelegd. Om de 

wegwerkzaamheden veilig te kunnen uitvoeren zullen er rij-

stroken dicht moeten. Dat betekent dat er extra maatregelen 

nodig zijn om het verkeer in de regio in beweging te houden.  

www.waalsprinter.nl   

Tekst  Francien Rademaker

Stadsregio Arnhem Nijmegen

P+R Waalsprinter rijdt op werkdagen iedere tien minuten tijdens de 

spits, gratis en snel. Parkeren twee euro per dag, uw auto bewaakt, 

ruim tweehonderd parkeerplaatsen
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Tekst  Ilse Dibbets

Fotografie  Luuk van der Lee, Ron Moes (Jaap Modder)

Vijf procent groei op het spoor in de stadsregio!

ambitie haalbaar 
         door samenwerking

“In het regeerakkoord staat dat het spoorvervoer jaarlijks met vijf procent moet 
groeien. Daar werkt de stadsregio natuurlijk graag aan mee. Voor de komende 
jaren betekent dat met name nieuwe stations, nieuwe infrastructuur en de uit-
breiding van de dienstregeling”, aldus Jaap Modder, bestuursvoorzitter van de 
Stadsregio Arnhem Nijmegen. 

Het zijn grote plannen en Modder voegt eraan toe, dat “het 

alleen met een enorme, gezamenlijke inspanning van het 

Ministerie van Verkeer en Waterstaat, ProRail, NS, overige 

vervoerders, en de overheden uit het vervoersgebied mogelijk 

is deze ambitie in deze regeerperiode voor elkaar te krijgen.” 

Hij ziet vijf maatregelen die in deze regio getroffen moeten 

worden om de vijf procent groei op het spoor te realiseren: 

•  Hogere frequenties voor IC- en regionale treinen;

•  �Enkele nieuwe stations: Westervoort, Mook-Molenhoek, 

Nijmegen De Goffert en Zevenaar Oost; 

•  �Nieuwe spoorinfra, zoals de ongelijkvloerse kruising en een 

nieuw perron bij Arnhem Centraal en een keervoorziening 

en goederenwachtspoor bij Elst;

•  �Betere ketenvoorzieningen bij de stations: aansluitend open-

baar vervoer en voldoende kwaliteit en capaciteit voor P&R 

en fietsvoorzieningen;

•  �Meer aandacht voor ruimtelijke ontwikkeling rondom sta-

tions volgens de gedachte dat bedrijvigheid reizigers aan-

trekt en andersom.

Modder: “Deze vijf voorwaarden hebben wij ook doorgegeven aan 

de minister en de staatssecretaris van Verkeer en Waterstaat.” 

Samenwerking met ProRail
“Bij de realisatie van stations is ProRail onmisbaar. In deze 

fase vragen we vooral veel van de studiecapaciteit van de 

ProRail-organisatie. We willen graag afspraken maken met 

ProRail over de uitvoering van onze projecten en hebben het 

departement gevraagd om aandacht en aansturing hiervoor”, 

aldus Modder. 

Versterking van de railnetten
De komende jaren wordt er gewerkt aan de A12, de A50 en 

de A15. Dat betekent extra files. De stadsregio denkt dit file-

leed te kunnen verzachten door een volwaardig alternatief te 

bieden: station Zevenaar Oost, dat dan wel op tijd klaar moet 

zijn. Er kan ook meer railcapaciteit ontstaan als goederen-

vervoer meer kan gaan rijden over de Betuweroute. Modder:  Jaap Modder
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Stadsregio Arnhem Nijmegen

“Wij hebben de minister en staatssecretaris diverse voorstel-

len gedaan om het railnet te versterken. Deze voorstellen en 

de financiering staan bovenaan het lijstje van punten die wij 

met de minister willen bespreken.”

Samenwerking
Om te zorgen voor groei, is samenwerking tussen publiek, semi-

publieke en private partijen een must. De bestuursvoorzitter 

benadrukt dat de stadsregio bij de minster aandacht heeft 

gevraagd voor meer speelruimte. “Bam-Rail en Veolia hebben 

bijvoorbeeld een concept ontwikkeld waarmee stations sneller 

kunnen worden gerealiseerd. En we zien zelf ook mogelijkhe-

den om het proces naar een nieuw station te versnellen. We 

hebben de minister gevraagd naar zijn visie op onze ideeën.” 

Internationaal
De stadsregio zet zich in voor de Deltalijn, een volwaardige 

HSL-verbinding van Amsterdam tot Duisburg. Daarmee wordt 

een pijnlijke missing link in het Europese netwerk van hoge-

snelheidslijnen aangepakt die bij realisering de internationale 

concurrentiepositie van de regio sterk zal verbeteren. “We 

willen samen met alle betrokken partijen beginnen met het 

traject Arnhem–Duisburg. Daarmee komt een Europese status 

van Arnhem als HSL-station het snelst in zicht”, stelt Modder.

Na 2012
“Ook na 2012 zijn er volgens ons nog grote inspanningen nodig 

op het spoor. Maar wij signaleren een aantal knelpunten die 

realisering van onze ambities in de weg staat. De enkelsporige 

brug bij Ravenstein bijvoorbeeld, die staat uitbreiding van de 

treindienst in de weg. Dat moet op korte termijn worden aan-

gepakt. Ook ten oosten van Arnhem zijn er nu al capaciteits-

problemen; de stadsregio heeft al jaren een ongelijkvloerse 

kruising oostelijk van het Arnhemse station op het verlanglijst-

je. En ook een goede aansluiting op het Europese netwerk van 

hogesnelheidslijnen vereist nieuwe investeringen in het spoor.”  

Tramverbinding
“Wij werken samen met de gemeenten Nijmegen en 

Lingewaard aan een nieuwe tramverbinding tussen Bemmel, 

de Waalsprong, de Nijmeegse binnenstad en het universiteits-

complex Heyendaal, mogelijk door te trekken naar Groesbeek”, 

vertelt Modder. “Op onderdelen van dit traject rijden nu al 

achttienduizend reizigers per dag en dat is voldoende voor 

een systeemsprong. Met een tram op dit traject is een enorme 

sprong te maken in het gebruik van het openbaar vervoer. Stel 

je voor, nog veel meer dan vijf procent meer op het spoor!” 

www.destadsregio.nl

Masterplan Openbaar Vervoer

In de KAN-Raad van oktober staat het Masterplan Openbaar 

Vervoer op de agenda. Dit plan van de Stadsregio Arnhem 

Nijmegen draait om de uitvoering van lokale en regionale 

projecten en heeft als doel de regio bereikbaar te houden. 

Het Masterplan kent drie uitgangspunten: 

1.  �Een geïntegreerd netwerk, waarbij openbaar vervoer en 

het verkeer over de weg op elkaar zijn aangesloten. 

2. �Ruimtelijke ontwikkeling rondom verkeersknooppunten. 

De spoorverbinding van Winterswijk naar Den Bosch, via 

Zevenaar, Arnhem, Nijmegen en Wijchen, moet ruimte-

lijke en economische ontwikkelingen aanjagen: bedrijvig-

heid die reizigers aantrekt en andersom. 

3. �Reizigers zijn over een aantal jaren meer dan tevre-

den over het regionale openbaar vervoersproduct. 

Voorwaarden daarvoor is deur-tot-deur verbindingen 

met normreistijden. De bus moet niet langer op de 

zelfde route als de trein rijden, maar juist aanvullend. En 

tenslotte wil de stadsregio doorgaande ov-verbindingen 

door de stadsregio, zodat reizigers niet steeds hoeven 

over te stappen.

Afgelopen april is het concept Masterplan Openbaar vervoer 

vrij gegeven voor reactie. Dit leverde complimenten op voor 

het concept Masterplan, maar ook een groot aantal wijzi-

gingsvoorstellen voor het definitieve Masterplan Openbaar 

Vervoer. In oktober neemt de KAN-raad de reacties door, 

later dit jaar is definitieve besluitvorming gepland.

Auto’s op parkeerplaats bij Elst ICE-koppeling
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robbers & van den hoogen 165 jaar jong
Wijnkopershuis Robbers & van den Hoogen viert dit jaar zijn 165e ver-

jaardag. Het maakt het bedrijf tot een van de oudste wijnhandels die 

ons land rijk is. Veel is er veranderd, maar de wijze van inkopen berust 

nog steeds op hetzelfde principe: altijd zoeken naar sublieme kwaliteit.

Het bedrijf is in 1842 als handel in wijnen en sterke drank gestart door 

Antoon Robbers, burgemeester van Pannerden en wijnliefhebber, 

samen met zijn broer Lambert. Als de broers zijn overleden, zetten hun 

echtgenotes, de gezusters Van den Hoogen, het bedrijf voort. Het wijn-

huis heet sindsdien Robbers & van den Hoogen, ook als administrateur 

Joseph Donders het wijnhuis in 1912 overneemt. In 1926 koopt hij de 

villa Carolinenburg aan de Arnhemse Velperweg, waar nu de vierde 

generatie Donders het bedrijf leidt. Www.robbersenvandenhoogen.nl

Een ‘eervolle benoeming’ noemt Inez Pijnenburg haar aanstelling op 16 

juli tot waarnemend burgemeester van de gemeente Neder-Betuwe. 

Vol energie en na een goede voorbereidingsperiode deze zomer is Inez 

Pijnenburg aan de slag om Neder-Betuwe zo optimaal mogelijk te laten 

functioneren. “Het blijft lastig, hoor, waarnemend burgemeester zijn. 

De tijd is te kort om nieuwe plannen definitief door te voeren. Mijn eer-

ste aandacht gaat natuurlijk uit naar het afhandelen van de lopende 

zaken. Mijn intentie is dat mensen positief terugkijken op de periode 

waarin ik als waarnemend burgemeester heb opgetreden.”

Maar naast het ‘op de winkel passen’ vindt ze het ook belangrijk dat 

er een aantal speerpunten worden gekozen. Het aansterken van de 

Betuwse Bloem is hier één van. Neder-Betuwe valt binnen dit tuin-

bouwgebied langs de A15. “Vanuit mijn economische ervaring zal ik 

het belang benadrukken deze tuinbouw te bekijken vanuit een groter 

economisch perspectief dat ook goed is voor de gemeente.”

Andere speerpunten zullen zijn clustervorming van de brandweer, het 

terugdringen en verminderen van regelgeving en verbetering van de 

politieke besluitvorming. De procedure voor de benoeming van een 

nieuwe burgemeester is inmiddels 

gestart. Is Inez Pijnenburg in de 

race? “Dat is nog moeilijk te zeggen. 

Ik zou inderdaad binnen enige tijd 

ergens burgemeester willen worden. 

Waarnemend burgemeester is eer-

vol, maar de mooiste uitdaging zou 

zijn als ik mijn ambitie kwijt kon in een 

gemeente waar ik langer dienst doe.” 

inez pijnenburg: “een eervolle benoeming” 

regionieuws
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www.euregio.org

Vierde INTERREG-programma, 2007-2013, voor grensoverschrijdende projecten 

europese impulsen 
          voor de grensstreek 

Regiopromotie en grensoverschrijdende samenwerking lijken twee begrippen 
die niets met elkaar te maken hebben. Voor de Euregio Rijn-Waal is het ver-
binden van deze begrippen echter vanzelfsprekend. Door grensoverschrijdende 
samenwerking te bevorderen, probeert zij de Nederlands-Duitse regio tussen 
Duisburg, Arnhem, Nijmegen en Wageningen op economisch en sociaal-
maatschappelijk gebied te versterken en daarmee haar positie binnen Europa 
te verbeteren. 

De belangrijke verkeersverbindingen over de weg, het water 

en het spoor laten zien dat de economie in onze grensstreek 

altijd al internationaal georiënteerd is. 

Wat de maatschappelijke structuren, de kennisinfrastructuur, 

opleidingen en arbeidsmarkt betreft, is een sterkere grensover-

schrijdende oriëntatie noodzakelijk. De decentrale overheden 

ervaren met name het gebrek aan kennis over de bestuurs-

structuur en –cultuur van het buurland, evenals de gebrekkige 

taalkennis als obstakel bij grensoverschrijdende contacten.    

Al vijftien jaar ondersteunt de Euregio Rijn-Waal met behulp 

van INTERREG-middelen uit het Europese structuurfonds 

initiatieven die de economische en sociale samenhang tus-

sen Nederland en Duitsland in ons grensgebied bevorderen. 

INTERREG is in 1990 als Europees initiatief gestart. Dit jaar 

gaat het vierde INTERREG-programma van start. Voor deze 

periode, die loopt van 2007-2013, heeft de Euregio Rijn-Waal 

voor haar werkgebied 34 miljoen euro aan INTERREG-mid-

delen voor grensoverschrijdende projecten ter beschikking. 

Behalve deze EU-middelen is er voor de grensregio´s ook 

geld beschikbaar bij de nationale en provinciale partners van 

de Euregio Rijn-Waal. Samen met de eigen bijdrage van de 

projectpartners kan zo tussen 2007 en 2013 circa zeventig mil-

joen euro voor grensoverschrijdende projecten in de Euregio 

worden geïnvesteerd. De zwaartepunten liggen op het gebied 

van economie, innovatie en technologie, alsmede duurzaam-

heid en maatschappelijke integratie.

Partners
De Euregio Rijn-Waal zoekt Duitse en Nederlandse partners uit 

deze regio, die samen een project willen opzetten en uitvoeren. 

Daarvoor zijn ideeën nodig, die een bijdrage kunnen leveren 

aan de ontwikkeling van de economie en kennisstructuren bin-

nen de Euregio Rijn-Waal. De projecten moeten duurzaam zijn 

en een duidelijke grensoverschrijdende meerwaarde creëren.  

Projecten mogen geen concurrentievoordeel voor private 

bedrijven opleveren. Veel projectpartners zijn daarom afkom-

stig uit (semi-)overheidsinstellingen, zoals universiteiten, 

onderzoekscentra, gemeentes, ‘Landkreise’, provincies en 

kamers van koophandel. 

Het is belangrijk om projectideeën al in een vroeg stadium 

met het secretariaat van de Euregio Rijn-Waal in Kleve te 

bespreken om snel duidelijkheid te krijgen of een grens-

overschrijdend project met INTERREG-middelen kan worden 

ondersteund. De Euregio Rijn-Waal is ook behulpzaam bij het 

zoeken naar partners in Duitsland. 

Tekst  Euregio Rijn Waal

Euregio Rijn-Waal

Grensverleggende samenwerking 

De Euregio Rijn-Waal is een Duits-Nederlands samenwer-

kingsverband met ruim vijfitg leden. Dit zijn Duitse en 

Nederlandse gemeenten, regionale overheden en instanties 

zoals bijvoorbeeld de Kamer van Koophandel. De Euregio 

Rijn-Waal werkt in het grensgebied rond de Rijn, Waal en 

Maas; een gebied met ongeveer 3,7 miljoen inwoners. 

Euregio Rijn-Waal

Emmericherstr. 24

47533 Kleve

Tel. +49 (0) 2821 79 30 0

info@euregio.org

www.euregio.org

Een Europese regio zonder grenzen. 

Onze visie. Uw ideeën.
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Chapeau

column

“Al draagt een aap een gouden ring, het 
is en blijft een lelijk ding!” Dat leerde ik 
vroeger van mijn opa, als hij me probeerde 
duidelijk te maken dat je de dingen niet 
mooier kunt voordoen dan ze zijn. Deze 
wijsheid schiet me te binnen als ik de 
discussie volg over de zoektocht naar de 
slogan die het beste past bij de ambitie van 
onze stadsregio. 

de versierkunsten 
                  van de aap
We kijken natuurlijk maar wat graag naar slogans die 

het elders al goed doen: ‘I Amsterdam’ en ‘Er gaat niets 

boven Groningen’. ‘Made in Arnhem’ en ‘Nijmegen City 

of Health’ zouden we kunnen samenvoegen tot ‘Cool 

Region’. Zonder mij te wagen aan een waardeoordeel, 

durf ik toch te stellen dat onze regio meer is dan een 

slogan en dat het wellicht verstandiger is om ons eerst 

te richten op de ‘aap’ en dan pas op de ‘ring’. 

Nou heeft Bokito al genoeg aandacht gehad, maar onze 

apenkooi mag er echt wel wezen. In verantwoorde, 

economische termen: We hebben veel USP’s - Unique 

Selling Points – waar we trots op mogen zijn. Laten, we 

zonder volledig te willen zijn, beginnen in Nijmegen. 

Hoe vaak is het al niet gezegd: de Romeinen ontdekten 

al dat daar aan die Waal een ‘Novio Magus’, een Nieuwe 

Markt mocht worden ontwikkeld. Strategisch gelegen, 

anders was Trajanus nooit gebleven. Nijmegen werd 

daardoor de oudste stad van Nederland. En dan mode-

stad Arnhem; ze heeft een andere historie, maar is wel 

mooi de hoofdstad van Gelderland. In Canada vertellen 

nu nog veel veteranen hun heldenverhalen over de Slag 

om Arnhem. We zijn een regio met veel groeisectoren: 

health, technology en food in universiteitsgebouwen 

waar eigentijds aan de weg wordt getimmerd; de 

Vierdaagsefeesten waar 1,5 miljoen gasten op afkomen; 

Burgers’ Zoo waar Alex van Hooff het levenswerk van 

zijn vader Anton uitbouwt; musea zoals Orientalis, 

Valkhof en Kröller Müller en ... ondanks de stuiptrek-

kingen van Den Haag, door eendrachtig lobbyen straks 

zelfs het Nationaal Historisch Museum.

Prachtig als ik het zo teruglees. Maar wat hebben al die 

MKB-ers in onze regio eraan? Zo’n 97 procent van alle 

ingeschrevenen bij de Kamer van Koophandel is MKB-er 

en die moeten het dus met z’n allen wel gaan doen in 

die ‘Cool Region’. 

Om op die vraag een antwoord te geven, heeft een 

aantal partijen uit het bedrijfsleven en de overheid 

de handen ineen geslagen om het niet alleen te heb-

ben over de USP’s, maar met elkaar de ‘unique selling 

story’ te schrijven. Breng maar in beeld waar je trots 

op bent, benoem die sectoren en ken vooral de mensen 

die erachter steken. Stel hun de simpele vraag: hoe kan 

ik u verder helpen in uw ontwikkeling? Help vervolgens 

de vraag te beantwoorden en schrijf de uitkomst op. 

Vertel het door aan elkaar en wees er trots op. Geen 

excessieve inzet voor de acquisitie van grote bedrijven 

uit het buitenland dus, maar meer een koester-wat-je-

hebt-beleid. 

Als je dan die groeibriljanten verder oppoetst en je ziet 

de regio als een juwelendoos, dan moet je eens zien 

wat er schittert. En met een ring uit die doos kan zelfs 

een aap scoren!

Ronald Migo,

Algemeen directeur Kamer van Koophandel Centraal 

Gelderland

rmigo@arnhem.kvk.nl
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GEM Waalsprong

Tekst  Hans Rebers

Beeld  Bureau Stedenbouw gemeente Nijmegen

Boek over het nieuwe Nijmegen: de Waalsprong 

organisch ontwikkelen

Hij sloot zich thuis op voor een paar dagen met één concreet doel: een toegan-
kelijk boek schrijven over wat er tot 2020 staat te gebeuren in de Waalsprong. 
Harry Van Beers is hier, met collega’s van GEM Waalsprong en gemeente 
Nijmegen als medesamenstellers, uitermate in geslaagd. “De eerste druk is al 
uitverkocht!” 

Aan de noordoever van de Waal ontwikkelt GEM Waalsprong 

sinds een paar jaar het nieuwe, Nijmeegse stadsdeel de 

Waalsprong. In totaal worden er twaalfduizend nieuwe wonin-

gen gerealiseerd, genoeg om dertig- tot veertigduizend men-

sen te huisvesten. Als procesmanager bij GEM Waalsprong was 

Van Beers de aangewezen persoon om het verhaal te schrijven 

over de ontwikkeling van de Waalsprong voor zowel het grote 

publiek als beroepsmatig geïnteresseerden, zoals architecten 

en stedenbouwkundigen. Van Beers: “We wilden een toegan-

kelijk boek en dat is een stuk moeilijker te schrijven dan een 

verhaal voor alleen vakgenoten. Ik heb me daarom in huis 

opgesloten, Bach aangezet en ben flink gaan schrijven.” De 

tekst van Van Beers vormt de basis voor het boek ‘Waalsprong, 

Nijmegen bouwt aan een nieuw stadsdeel’. 

Van Beers doet in het boek uit de doeken hoe de Waalsprong 

er uiteindelijk uit moet komen te zien. Hij benadrukt dat 

het geen “straf” eindbeeld is: “We leven in een dynamische 

samenleving met fluctuaties in de economie en demografie. 

Vandaar dat we ‘boetserend’ te werk willen gaan. Dat wil 

zeggen dat we gedurende het proces de uitgangspunten zul-

len evalueren en zonodig bijstellen als de actualiteit daartoe 

aanleiding geeft.”

De gemeentelijke landschapsarchitect Mathieu Schouten, één 

van de samenstellers van het boek, heeft zich laten inspireren 

door bestaande elementen in de omgeving, ‘dragers’ zoals 

Van Beers ze noemt. “Dragers zijn bijvoorbeeld de Griftdijk, 

oude watergangen als de Rietgraaf, fortificaties, de begraaf-

plaats en historische veldwegen”, vertelt hij. “Ze vormen het 

raamwerk voor de plannen. Rond de dragers realiseren we 

vervolgens de woningbouw, kantoren en bedrijven, recreatie 

en voorzieningen. Op die manier wordt de Waalsprong één 

geheel; tegelijkertijd kunnen we toch de diverse deelgebieden 

een eigen identiteit meegeven, binnen het karakter van het 

totale gebied. We spreken dan ook graag over ‘leesbare’ wij-

ken: overzichtelijke wijken waarmee de mensen zich kunnen 

identificeren.”

Van Beers verwacht dat de regio een enorme impuls zal krij-

gen door de nieuwbouw, met name vanwege de sterke locatie. 

“Via de A15 ben je snel in Rotterdam, en voor het Ruhrgebied 

ben je ook maar een uurtje kwijt. Bovendien komt er ongeveer 

honderdduizend vierkante meter nieuw kantoorgebied. Daar 

is, mede omdat in Arnhem-Zuid het kantooraanbod aan het 

afnemen is, grote behoefte aan. Ook daarom verwachten we 

dat het nieuwe stadsdeel een positieve invloed heeft op de 

regio.”

‘De nieuwe Kaart’ van de Waalsprong, die het bouwprogramma 

tot 2020 illustreert. Het boek ‘Waalsprong, Nijmegen bouwt aan 

een nieuw stadsdeel’ is te koop voor € 5,95 bij Selexyz Dekker 

van de Vegt, het gemeentelijk informatiecentrum Open Huis en 

het Wooninformatiecentrum Waalsprong in Lent

www.waalsprong.nl
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water

groen / natuur

bos

sportvoorzieningen

stedelijke bebouwing

woonbuurten

randbebouwing

wonen in het groen

lintbebouwing

voorzieningen

bestaande bedrijven

nieuw bedrijventerrein
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Tekst  Marieke van Nieuwkuyk

Fotografie  Luuk van der Lee

   boeiende natuur 
           en klimaatbuffers

Na jarenlange inspanningen voor het behoud en de uitbreiding van ‘groen’ en 
natuur in Gelderland op de politieke agenda te houden, lijkt Natuurmonumenten 
weer hoge ogen te gooien. Onder andere de IJsselvallei en het Beekbergerwoud 
worden natuurlijke buffers voor de grote hoeveelheden water die ons met de 
klimaatverandering te wachten staan. Dit proces gaat gelijk op met boeiende 
natuurontwikkeling. 

Arne Heineman vertelt er gepassioneerd over. Hij is regio-

directeur Gelderland van Vereniging Natuurmonumenten. 

Natuurmonumenten Gelderland is een van de grootste regio’s 

binnen de organisatie; ze gaat over 61 natuurgebieden van in 

totaal twintigduizend hectare, vijfhonderd gebouwen, 85 werk-

nemers en zo’n honderdvijftig tot tweehonderd vrijwilligers. 

De gebieden variëren van enkele hectaren orchideeënland in 

het Lampenbroek tot het meer dan vijfduizend hectare grote 

Nationaal Park Veluwezoom. Natuurmonumenten beheert de 

natuurgebieden, verbindt ze met elkaar, breidt ze uit waar dat 

nodig is, betrekt politiek en burgers bij haar taken en stimuleert 

allerhande lokaal initiatief om natuur op de kaart te houden.  

Natuurbescherming is een kwestie van een lange adem heb-

ben tijdens de vele politieke verschuivingen.

Heineman stelt dat wat eenmaal bebouwd is, nooit meer 

natuur wordt. “Bekijk de luchtfoto’s van de afgelopen halve 

eeuw maar eens om te zien hoe de bebouwing en het asfalt 

zich uitbreiden”, zegt hij. “En bedenk er zelf nog twee of drie 

luchtfoto’s bij voor het eindbeeld. Natuurlijk is het heel belang-

rijk dat er voldoende gebouwd wordt en dat iedereen lekker 

kan wonen. Maar het is ook belangrijk dat je groen tegenkomt 

als je de deur uitstapt. In de Stadsregio Arnhem Nijmegen is 

het een kwestie van nog één generatie voordat de twee ste-

den elkaar raken. Daarom is de aanleg van het tussenliggende 

natuur- en recreatiegebied Lingezegen écht noodzakelijk en is 

het onverstandig om halverwege de rit te stellen dat het park 

wel de helft kleiner kan, om andere belangen meer prioriteit 

te kunnen geven.”  

Te weinig groen gaat ten koste van onze gezondheid en 

Heineman voorspelt dat we als maatschappij ongetwijfeld de 

rekening krijgen gepresenteerd via de gezondheidszorg. “Het 

proces gaat sluipenderwijs en haast ongemerkt. Laten we slim 

zijn en zeggen: als we op een gezonde manier ruim zestien mil-

joen mensen willen huisvesten, dan moet er voldoende groene 

open ruimte zijn voor ontspanning. En of dat nou natuur is of 

gewoon groen landschap en of het door natuurbeschermings-

organisaties of door boeren wordt onderhouden, dat maakt 

niet zo veel uit. Áls het er maar is! Dat vraagt visie. Welke 

ontwikkelingen zien we op ons afkomen? En waar grijpen we 

in door eerst het groen aan te leggen?”

Apeldoorn is volgens Heineman hierin een voorbeeldstad. 

Apeldoorn zegt: ‘Wij hebben in en om de stad minstens der-

tig groenprojecten nodig en wij gaan die nu aanleggen, want 

bebouwing komt er toch wel’. Als een soort groene vingers 

dringen de groengebieden straks door tot in de stadskern. 

Natuurmonumenten is als een van de betrokken partijen ver-

antwoordelijk voor een aantal van die natuurgebieden, met 

het Beekbergerwoud als paradepaardje.

Diversiteit
Het voordeel van de betrokkenheid van meerdere partijen is 

dat er verschillende accenten komen. Heineman: “Niet alle 

natuur hoeft van dezelfde signatuur te zijn; je mag best zien 

Arne Heineman: ‘Aanleg Park Lingezegen is noodzakelijk’

“Wat eenmaal bebouwd is, wordt nooit meer 
natuur”
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Arne Heineman: ‘Aanleg Park Lingezegen is noodzakelijk’

Arne Heineman, regiodirecteur Gelderland van Vereniging Natuurmonumenten

bij wie je in het terrein bent. Wij zijn een partij die - waar dat 

kan - de natuur lekker z’n gang laat gaan en daarin soms wat 

bijstuurt. Anderen willen vergaand ingrijpen, beheren en oprui-

men. Die diversiteit maakt het juist leuk in ons kleine landje. 

Het is belangrijk elkaar niet te verketteren, maar te geven en 

te nemen en er vooral ook plezier in te hebben om samen iets 

te bereiken, zelfs als de belangen tegenstrijdig zijn.”

In een klein land blijft het natuurlijk wel millimeteren op elke 

vierkante meter. Bij belangentegenstellingen ontkomen we 

niet altijd aan kunstmatige ingrepen. In het laatste hoogveen-

gebied met Europese allure bij Winterswijk is bijvoorbeeld een 

2,5 kilometer lange damwand aangebracht om twee totaal 

verschillende waterpeilen met elkaar te kunnen verenigen. En 

soms kunnen tegengestelde belangen simpelweg niet naast 

elkaar bestaan en is het beter om een keuze te maken voor het 

belang dat daar het meest voor de hand ligt of het beste gedijt. 

Klimaatbuffers 
Goed aangelegde natuurgebieden, met de juiste begroeiing 

en op de goede manier met elkaar verbonden, zijn natuurlijke 

klimaatbuffers. Ook in Gelderland speelt de vraag of de uiter-

waarden de verwachte grote hoeveelheden water kunnen her-

bergen en afvoeren. Heineman: “Gaan we het straks redden 

met alleen dijkverhogingen of moeten we daarnaast ook onze 

ingedamde rivieren meer vrije ruimte geven? De Gelderse 

IJsselvallei wordt in elk geval ingericht om een plotselinge flin-

ke hoeveelheid water te bufferen en het vervolgens gecontro-

leerd af te voeren. En in het nieuwe Beekbergerwoud graven 

we natte stukken verder af om meer water te kunnen opslaan.”  

Waar nodig en wenselijk graaft Natuurmonumenten in haar 

terreinen poelen, slootjes en verbindt weilanden met elkaar.  

Water blijkt ook nog eens reuze interessant te zijn voor 

natuurontwikkeling: er ontstaan rietzones en er verschijnen 

allerlei andere kleine en grotere beestjes. “Mooi toch, als we 

onze gebieden zó aantrekkelijk weten in te richten dat mensen 

denken: da’s een goeie actie van Natuurmonumenten!” 

www.natuurmonumenten.nl

Landelijke campagne

Het is bepaald geen gegeven dat Nederland open en groen 

blijft, als we daar niet met z’n allen de schouders onder 

zetten. Er verdwijnt immers sluipenderwijs steeds weer een 

stukje groen. De landelijke campagne ‘Nederland open en 

groen. Gaan we doen!’ van Vereniging Natuurmonumenten 

– zelf in 1905 als burgerinitiatief ontstaan – is bedoeld om 

dit aan de burger duidelijk te maken en de burger op te 

roepen zijn of haar bijdrage te leveren. Geld geven, als vrij-

williger meehelpen, politieke invloed inzetten, de gemeente 

overtuigen meer groen in de directe woonomgeving te 

ontwikkelen, ideeën lanceren, een lans breken voor behoud 

van waardevolle stukjes natuur, noem het maar op! Verder 

wordt er in de campagne een koppeling gemaakt met actu-

ele onderwerpen als duurzaamheid, klimaatproblematiek en 

CO2-compensatie. Www.nederlandopenengroen.nl



	32	 Netwerk Stadsregio Arnhem Nijmegen - september 2007

energie voor de toekomst

HAN ontwikkelt toepassingen brandstofceltechnologie voor automotive branche

Tekst  Hans Rebers

Fotografie  Dick Brouwers

Het milieuvraagstuk staat midden in de maatschappelijke belangstelling. Dat 
heeft ook de automotive-branche aangespoord om nieuwe technologieën van 
energieopwekking te ontwikkelen. Een ervan is brandstofceltechnologie. HAN 
Automotive, onderdeel van de Hogeschool van Arnhem en Nijmegen (HAN) 
is er ook mee bezig, samen ouderejaars HTS-studenten en bedrijven.

Een van de drie lectoraten binnen HAN Automotive is 

Voertuigmechatronica en Bram Veenhuizen is er lector. Hij ver-

telt over het HyMotive-project voor waterstof- en brandstofcel-

technologie: “De nadelen van de benzine- en dieselmotor zijn 

algemeen bekend: ze veroorzaken schadelijke emissies, die ver-

antwoordelijk worden geacht voor het broeikaseffect. Daarnaast 

beginnen de fossiele brandstoffen op te raken. In het HyMotive-

project onderzoeken wij daarom de toepassing van brandstof-

celtechnologie voor de opwekking van energie voor voertui-

gen. Op het moment is dit nog erg duur, maar de prijs daalt.”  

Brandstofceltechnologie is veel milieuvriendelijker. “Brandstof-

celtechnologie houdt grofweg in dat men waterstof en zuurstof 

in een brandstofcel laat reageren”, legt Hans Bosma uit. Hij is 

senior projectmanager Lectoraat mobiliteitstechnologie. “Een 

van de producten van deze reactie is, naast water en warmte, 

elektriciteit. Met deze elektriciteit kunnen bijvoorbeeld auto’s 

aangedreven worden.”

Hoofddoel van het HyMotive-project is de verspreiding van 

brandstofceltechnologie in de automotive wereld. Daarbij 

staan het vergaren van kennis en de bevordering van de 

samenwerking tussen de HAN en het automotive midden- en 

kleinbedrijf (MKB) centraal. Bosma: “Voor deze samenwerking 

zijn we op zoek naar bedrijven die met een deelproject mee 

willen doen. Alle projecten binnen HyMotive komen immers 

voort uit concrete vragen vanuit het bedrijfsleven.” 

De voordelen voor het MKB zijn hierbij tweeledig. Ten eerste 

worden er binnen de HAN op deze wijze studenten opge-

leid die de brandstofceltechnologie beheersen, waarvan het 

bedrijfsleven de vruchten kan plukken. Ten tweede wordt de 

technologie en de toepassing ervan zo dichterbij gebracht. 

De gemeente Arnhem volgt de hierboven geschetste ontwik-

kelingen met bovengemiddelde interesse. Arnhem wil immers 

hét centrum van de waterstofindustrie van Nederland worden. 

Vandaar dat de HAN een subsidie heeft gekregen voor het 

bouwen van een waterstoflaboratorium, dat in de loop van 

dit jaar gereed zal zijn. Hier kunnen nieuwe toepassingen van 

brandstoftechnologie getest worden, en kunnen studenten 

kennis opdoen van de technologie.

Wat de toekomst in petto heeft is nog onduidelijk. Veenhuizen: 

“Toepassing van biobrandstoffen in verbrandingsmotoren en 

geavanceerde batterijen vormen interessante alternatieven 

voor de brandstofceltechnologie die ook kunnen bijdragen aan 

de reductie van CO2 emissies.” 

www.hanautomotive.nl/hymotive

De people-mover, aangedreven door brandstofceltechnolo-

gie. Studenten bouwden een brandstofcelmotor in dit golf-

karretje dat eerst op batterijen liep. Komende jaren wordt 

de technologie doorontwikkeld voor andere voertuigen: 

vrachtwagens, bussen en allerlei speciale transportmid-

delen, zoals vorkheftrucks en veegmachines. De systemen 

hiervoor zullen getest kunnen worden in het test- en demon-

stratie laboratorium dat de HAN op 15 november opent (zie 

Focus op Arnhem). Meer informatie, op de website en via 

bram.veenhuizen@han.nl / hans.bosma@han.nl.

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen
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Focus op Arnhem

Zoals u op de pagina hiernaast kunt lezen, bouwt de Hogeschool van 

Arnhem en Nijmegen (HAN) als eerste hogeschool in Nederland een 

test- en demonstratielaboratorium voor waterstof- en brandstofcelap-

paraten. De vestigingsplaats wordt de opleiding Autotechniek van de 

HAN in Arnhem - Waterstofstad. 

Het lab wordt een testruimte voor waterstofapparaten en brandstof-

celsystemen (de ‘accu’s’ die waterstof omzetten in stroom en warmte). 

Voor bedrijven is zo’n eigen testlab vaak te duur. Het wordt ook een 

onderwijs- en onderzoekslaboratorium voor studenten aan de HAN. 

De gemeente Arnhem draagt in de kosten, zestigduizend euro, de 

helft bij.

Connecting Clean Mobility

De testfaciliteit wordt in de komende maanden gebouwd. De opening 

vindt plaats tijdens het internationale congres Connecting Clean 

Mobility, op 14 en 15 november in het Arnhemse Musis Sacrum en op 

de HAN-campus. Op het congres worden de mogelijke toepassingen 

van milieuvriendelijke brandstoffen (aardgas, biogas, hybride/elektro 

en waterstof) voor verkeer en vervoer gedemonstreerd. Organisatoren 

van het congres zijn SenterNovem (het EZ-agentschap voor duurzaam-

heid en innovatie), de Duitse deelstaat Noordrijn-Westfalen, de provin-

cie Gelderland, de HAN en de gemeente Arnhem. Samen met de HAN 

en Arnhemse waterstofbedrijven werkt Arnhem aan de introductie 

van waterstofauto’s en het eerste openbare waterstoftankstation in 

Nederland (zie ook pagina 34/35).

opening waterstoflab tijdens milieucongres in arnhem

versnellingsgelden als impuls 
                                   voor arnhemse woningmarkt
Burgemeester en wethouders van Arnhem willen jaarlijks duizend 

nieuwe woningen in Arnhem. Om dit aantal daadwerkelijk te bereiken 

wordt het budget Versnellingsgelden dat de gemeente van de stadsre-

gio ontvangt ingezet. Het gaat in totaal om 8,5 miljoen euro Arnhem bij 

realisatie van vijfduizend woningen tot en met 2010. Daarvan wil B&W 

2,8 miljoen euro inzetten als fonds voor een Starterslening en twee-

honderd duizend euro is bestemd voor coördinatie van woningbouw. 

Dan rest een bedrag van 5,4 miljoen euro, waarvan 4,4 miljoen wordt 

ingezet voor versnelling van de woningbouw en één miljoen als buf-

fer dient. De gemeenteraad neemt hierover in september een besluit. 

Stabiele productie

Het College wil met de doelstelling van jaarlijks duizend nieuwe 

woningen het hoofd bieden aan de druk op de woningmarkt. Na het 

dieptepunt in 2002 en 2003, toen in Arnhem nog geen honderd nieuwe 

woningen per jaar werden gebouwd, was een impuls noodzakelijk. In 

de afgelopen drie jaar is de woningproductie teruggekomen op een 

stabiel aantal van zevenhonderd vijftig woningen per jaar. In mei dit 

jaar waren meer dan vijftienhonderd woningen in aanbouw, tegen 

zeshonderd een half jaar eerder. Vooral in Schuytgraaf (ruim zeven-

honderd) en Malburgen (bijna vijfhonderd) wordt nu volop gebouwd. 

Ruim de helft hiervan wordt in opdracht van de woningbouwcorpora-

ties gebouwd. Eind dit jaar start ook de bouw van honderden nieuwe 

woningen in Presikhaaf. Het gaat dus beter, maar om tot en met 2010 

jaarlijks duizend woningen te realiseren, is extra inzet van middelen 

en capaciteit noodzakelijk. Het uiteindelijke doel is om gemaakte 

afspraken met de Stadsregio na te kunnen komen over het percentage 

betaalbare nieuwbouwwoningen en een zo groot mogelijke bijdrage 

aan de regionale opgave in het KAN-gebied om 24.500 nieuwe wonin-

gen te bouwen.
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In Schuytgraaf – op de foto Bongeren - wordt voorlopig nog volop gebouwd
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Tekst  Roeland Loosen

Fotografie  Hans Huurdeman

Arnhem zoekt deelnemers in de BV ‘Arnhem tankt en rijdt op waterstof’ 

“De waterstofauto wordt een vaste verschijning in het straatbeeld van Arnhem.” 
Met deze woorden onderstreepte de Arnhemse wethouder van Economische 
Zaken, Rita Weeda, deze zomer nog maar eens de ambities die de Gelderse 
hoofdstad op het gebied van energie- en milieutechnologie (EMT) heeft. 

In het Arnhemse coalitieakkoord staat het als volgt omschre-

ven: ‘Voortvarend voortzetten van en participeren in experi-

menten met waterstof’. Een eerste proeve daarvan werd begin 

dit jaar aangekondigd: de voorbereiding van een vestiging van 

een openbaar waterstoftankstation. Daarnaast wil de gemeen-

te het rijden op waterstof stimuleren door de ingebruikname 

van drie waterstofpersonenauto’s. 

Een en ander is een uitvloeisel van een eerder door het 

Arnhemse bedrijf Hygear ingediende projectvoorstel voor toe-

passing van waterstoftechnologie in Arnhem. Hygear maakt 

kleine waterstofgeneratoren, waarmee uit aardgas (of biogas) 

waterstof geproduceerd wordt. Waterstof wordt alom gezien 

als dé automobielbrandstof voor de toekomst. 

Programma’s 
De ambities op het gebied van energie- en milieutechnologie 

(EMT) zijn vervat in het Arnhemse economische stimulerings-

beleid voor de milieu- en energiesector en kent twee program-

ma’s. Allereerst het EMT-programma 2005-2008: een driejarig 

programma voor stimulering van kennisintensieve starters in 

de EMT-sector. Voor de uitvoering van het EMT-project is in 

mei 2005 de Stichting KIEMT opgericht, dat staat voor Kennis 

en Innovatie in de Energie- en MilieuTechnologie. Dit project 

omvat het opzetten van een netwerk van EMT-bedrijven en 

kennisinstellingen, het actief benaderen van bedrijven en 

mensen met starterspotentieel en het verlenen van praktische 

hulp en deskundig advies bij alle (management-)vragen waar 

EMT-starters voor staan. 

Het tweede programma betreft de vorming en ontwikkeling van 

een Arnhems Waterstof Netwerk (Arnhem Hydrogen Network), 

eveneens met een meerjarig activiteiten- annex stimulerings-

programma voor de periode 2005-2008. Hierbij ligt het accent 

op het zichtbaar maken van wat er kan met waterstof- en 

brandstofceltechnologie en op het vormen van een kennis- en 

bedrijvencluster rond waterstof en brandstofceltechnologie.  

 
Werkgelegenheidsuitbreiding
Tot zover de theorie, nu de praktijk en huidige stand van 

zaken. Marc de Kroon is als beleidsmedewerker Economische 

Zaken bij de gemeente Arnhem niet alleen nauw betrokken 

bij bovenstaande plannenmakerij, maar ook bij de uitvoering. 

“In het kader van deze programma’s blijven we zeker tot en 

met 2008 beleidscapaciteit en geld inzetten. Alleen al om in 

Arnhem demonstraties van waterstof- en brandstofceltech-

nologie uit te voeren is zo’n vierhonderdvijftig duizend euro 

uitgetrokken. Als exponent van innovatieve technologie is 

waterstof dan ook een speerpunt”, aldus De Kroon. 

De genoemde programma’s zijn volgens De Kroon gericht op 

versterking van het innovatievermogen van de Arnhemse eco-

nomie, met als uiteindelijk beoogd effect uitbreiding van de 

bedrijvigheid en werkgelegenheid.  

Partners
Maar voor zowel het EMT-project als het waterstofstimu-

leringsprogramma geldt dat de uitvoering alleen mogelijk 

geacht wordt als ook andere partners en investeerders 

financieel bijdragen. De gemeentelijke inzet is er mede op 

gericht die bijdragen uit te lokken, aldus De Kroon. “Wij bieden 

ruimte en geld in de vorm van subsidiebijdragen, we zetten 

bedrijfsnetwerken op en promoten het Arnhemse potentieel. 

Maar zonder partners kun je niet, zeker niet als het gaat om 

waterstof speerpunt 
                 in emt-beleid

“Eén zichtbaar project zegt meer dan tien 
pleitnota’s”



de waterstofeconomie. De technologie is er, maar is op dit 

moment nog een kostbaar verhaal en je hebt coalities en 

samenwerkingsverbanden nodig om die technologie goed in te 

passen in de bestaande praktijk van consumenten en gebrui-

ker. Partners zijn daarbij essentieel.

Wat het genoemde demonstratieproject betreft – een water-

stoftankstation en een bescheiden vlootje waterstofauto’s: de 

kosten van rijden op waterstof met één compleet omgebouwde 

auto (type Toyota Prius) bedragen vijftigduizend euro per jaar. 

“Wij zoeken dus deelnemers in de BV ‘Arnhem tankt en rijdt op 

waterstof’. Die deelnemers, die bij voorkeur een commitment 

voor drie jaar moeten afgeven, zouden blijk geven van een 

buitengewoon innovatieve mentaliteit: samen op weg naar een 

beter en duurzamer leefmilieu”, zegt De Kroon. “Daarnaast 

levert het partners ook behoorlijk wat naamsbekendheid op, 

want het gaat hier wel om het eerste openbare waterstoftank-

station in Nederland.”

Met de werving van partners is pas onlangs van start gegaan 

en De Kroon rekent op tenminste vier en misschien wel zes 

nieuwe partners. “Hans van der Woude van Peeze Koffie heeft 

al het goede voorbeeld gegeven en ook de gemeente zelf tekent 

voor een waterstofauto. Met genoeg bedrijven en instellingen 

voor vier auto’s erbij is het project financieel rond te maken. 

We hebben het tij natuurlijk wel mee; niet eerder was deze 

materie zo structureel onderwerp van discussie als nu. Wie zelf 

op waterstof wil gaan rijden, kan zich melden bij de gemeente 

of rechtstreeks bij Hygear BV, dat als projectleider optreedt.”    

 

Made in Arnhem
De combinatie Arnhem en waterstofstad past bovendien goed 

in de vorig jaar door de gemeente Arnhem gelanceerde stads-

marketingcampagne Made in Arnhem. De Kroon daarover: 

“Inderdaad past dit verhaal precies op Made in Arnhem, waar-

van de achterliggende filosofie ‘inspiratiebron voor toonaan-

gevende vernieuwing’ is. En met de inzet op de waterstof- en 

brandstofceltechnologie kan Arnhem zich natuurlijk prima 

onderscheiden als uitermate innovatief. Arnhemse bedrij-

ven als Hygear en NedStack zijn toonaangevende spelers in 

waterstofland, maar ook de aanwezigheid van de Hogeschool 

Arnhem Nijmegen (HAN) met een steeds grotere waterstof-

expertise en de beschikbare en nog te ontwikkelen ruimte 

op bedrijventerrein Kleefse Waard / Koningspleij-noord zijn 

van belang. Zo heeft de HAN al vele projecten op waterstof-

gebied uitgevoerd en onlangs nog mede dankzij subisidie 

van de gemeente een testlaboratorium in gebruik genomen. 

Kleefse Waard / Koningspleij-noord moet onder de werktitel 

Koningspleij een centrum worden van toegepaste energie- en 

milieutechnologie en innovatieve industrie (zie de vorige edi-

tie van Netwerk, red.). Met andere woorden: hier liggen kansen 

voor de maakindustrie.” 

Provincie en stadsregio
Overigens is ook de provincie een belangrijke partij in het 

verhaal, hoewel die zich volgens De Kroon nogal afwachtend 

opstelt. “De provincie moet zich nog laten overtuigen van het 

potentieel van de waterstofeconomie. Maar daar zijn we als 

gemeente, onze wethouder Rita Weeda op bestuurlijk niveau 

voorop, volop mee bezig. En dat begint vruchten af te werpen; 

in het nieuwe beleid van de provincie gaat al behoorlijk wat 

aandacht uit naar de energie- en milieusector. Onze strategie 

is er intussen op gericht eind 2008, begin 2009 aanspreken-

de waterstofdemonstratieprojecten operationeel te hebben, 

zowel op het gebied van transport als voor wat betreft het 

leveren van licht en warmte in huizen en kantoren. Want één 

zichtbaar project zegt meer dan tien pleitnota’s.” 

Daarnaast neemt Arnhem deel aan het programma Hydra van 

de Stadsregio Arnhem Nijmegen. Een concreet en op uitvoering 

gericht programma dat stevig inzet op de overgang naar schone 

en duurzame brandstoffen, waaronder waterstof. Samen met 

andere partijen werken beide nu een pilot uit van een open-

baarvervoer-bus en een cluster van tien woningen op waterstof.   

“Het worden spannende tijden”, zegt De Kroon tot slot. 

“Worden we in Nederland alleen klant van de nieuwste ener-

gie- en milieutechnologieën zoals waterstof, of ook leverancier 

daarvan? Dat wordt de komende jaren uitgemaakt.” 

Het Arnhem Hydrogen Network The Netherlands bestaat uit: 

Hygear, NedStack, KEMA, HAN University, NUON, Arnhem 

Municipality, H2NE, Home Owners Association Stoere 

Houtman, Syncera De Straat/STC. Contact: H2@arnhem.nl

Marc de Kroon

gemeente Arnhem
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GIBO Groep

Tekst  Astrid Vossers

Fotografie  Ilse Bekker

Overname GeABé accountants verstevigt positie binnen het MKB

gibo groep vergroot slagkracht

GIBO Groep is voor accountancy en adviesdiensten een bekende naam in bijna 
elke regio in Nederland. Met het hoofdkantoor in Arnhem en een belangrijk 
kantoor in Zevenaar is GIBO Groep in de regio Arnhem goed vertegenwoor-
digd. Toch kon de positie bij MKB-klanten een verdere versteviging gebruiken. 
Daarom zijn GIBO Groep en GeABé accountants en belastingadviseurs afge-
lopen zomer samengegaan. 

De GIBO Groep is een landelijk netwerk van regionale kanto-

ren voor accountancy en advies. Met ruim vijfenzeventig jaar 

ervaring, twaalfhonderd vijftig mensen en ruim achtentachtig 

miljoen euro omzet in 2006 een accountant van formaat. 

Objectief, betrokken, professioneel en integer: dat zijn de 

vier pijlers waar de organisatie op rust. De lokale vestigingen 

worden ondersteund door regionale kantoren voor specialisti-

sche dienstverlening. Durmus, vestigingsdirecteur in Arnhem: 

“Zie het als de huisarts en de specialist. Voor de dagelijkse 

zaken ga je naar het lokale kantoor met de bekende mensen. 

En wanneer er specialistische kennis nodig is, schakelen zij 

een team deskundigen van het regiokantoor in. GIBO Groep 

investeert veel in kennis, mensen en infrastructuur. Op deze 

wijze blijven wij deskundig, vooruitstrevend en betrokken bij 

onze klanten.” 

Sterk binnen het MKB 
Gezien de economische groeiplannen in de werkgebieden van 

de kantoren in Arnhem en Zevenaar was een verdere verste-

viging in de MKB-markt een lang gekoesterde wens. Door het 

samengaan met GeABé accountants en belastingadviseurs gaat 

deze wens in vervulling. Durmus: “GeABé bestaat zestig jaar, 

heeft dertig medewerkers en heeft een goede reputatie binnen 

het MKB.” Zowel GIBO Groep als GeABé heeft een samenstel- 

en controlepraktijk. Alle klanten, de kleine en grote onderne-

mingen, gaan volop profiteren van de gezamenlijke slagkracht.  

Gecontroleerde kwaliteit 
De Autoriteit Financiële Markten stelt hoge eisen aan finan-

ciële dienstverleners. Voor zelfstandige kantoren is het van-

daag de dag bijna niet meer mogelijk om aan alle eisen te 

voldoen. Voor GeABé was dit één van de redenen om een 

sterke partner te zoeken die dat wel kan. Metin Durmus: “GIBO 

Groep kan de kwaliteit van onze volledige dienstverlening 

waarborgen. Door de overname geldt de kwaliteitsborging ook 

voor de klanten van GeABé en daarmee is ook voor hen de 

continuïteit van de dienstverlening gegarandeerd.” 

Specialismen samengevoegd
“GeABé staat bekend als een vooruitstrevende en betrokken 

partner voor ondernemers. De specialismen sluiten naadloos 

aan op onze kennisgebieden”, aldus Durmus. 

Om die specialismen verder te versterken, wordt de kennis 

gedeeld. Kees van den Haak RA gaat vanuit Arnhem aan 

de slag. Richard Thuss AA en de belastingadviseurs Hans 

Claassen en Jo Wezendonk zullen vanuit kantoor Zevenaar 

hun specifieke kennis samen met Marco Teunissen, vestigings-

directeur van het GIBO-kantoor aldaar, inzetten. “De bekende 

gezichten van GeABé blijven zo dicht bij de klanten”, legt 

Durmus uit. Volgens hem kan nu niemand meer om de GIBO 

GeABé in Arnhem en Zevenaar heen. 

www.gibogroep.nl

V.l.n.r.: Bas Brinkerink, Hans Claassen, Leon van Beek, Metin Durmus, Kees 

van den Haak, Richard Thuss, Jo Wezendonk en Marco Teunissen bij Huis 

Bingerden (www.bingerden.com) 
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Tekst  NOC * NSF

Fotografie  NOC * NSF

NOC * NSF

Papendal krijgt twee nieuwe sporthallen

uitbreiding accommodaties
                            noodzakelijk

Van meet af aan was het de bedoeling dat de indoorhal die in 

juli vorig jaar is opgeleverd, niet alleen gebruikt zou worden 

door atleten. In het afgelopen jaar maakten onder meer de 

schermploeg en de handboogschutters gebruik van alle faci-

liteiten. 

“Het bleek steeds lastiger om de beschikbare uren goed te 

verdelen”, zo verklaart Jochem Schellens, hoofd Facilitaire 

Dienst van NOC*NSF de achtergrond van de uitbreiding. 

De eerste sporters kwamen om acht uur ’s ochtends binnen 

en de laatste gingen aan het eind van de avond weg. Ook de 

ruimte voor krachttraining bleek al snel te klein. De nieuwe 

permanente hal kan echter pas in 2010 de deuren openen 

en daarna kan de bestaande hal afgebroken en vervangen 

worden. Voor de tussenliggende periode zal nu de semi-per-

manente ruimte worden uitgebreid.

Schermen, volleybal, basketbal
“Er komt een kleine hal van tien bij 35 meter, die vooral 

bestemd is voor de schermers”, vertelt Schellens. “Zij moeten 

nu hun lopers steeds uitleggen in de sprinthal en dat kost 

veel tijd. Daarnaast komt er een hal van 25 bij 45 meter, met 

een hoogte van 35 meter. Die is in eerste instantie bestemd 

voor volleybal en basketbal, maar ook andere sporten kunnen 

er terecht. De twee hallen komen naast de bestaande grote 

sporthal, in de buurt van het nieuwe gebouw van Innosport.”

De tijdelijke nieuwbouw maakt het ook mogelijk om de kracht-

ruimte uit te breiden door een deel van de sprintbaan er bij te 

trekken. “Momenteel kunnen daar niet veel meer dan twintig 

mensen tegelijk terecht, straks gaat de capaciteit naar veertig 

tot vijftig”, aldus Schellens. Deze zomer zijn de overnach-

tingsmogelijkheden al uitgebreid van 33 naar 50 kamers en in 

de komende tijd zal NOC*NSF bezien hoe ook deze capaciteit 

uitgebreid kan worden.

Beijing
De uitbreiding komt de sportbonden goed van pas, nu de voor-

bereiding op de Olympische Spelen van Beijing de vraag naar 

trainingsfaciliteiten alleen doet stijgen. Zo zal onder meer het 

Nederlands rolstoelbasketbalteam een fulltime programma 

gaan draaien op Papendal (zie elders in dit nummer). “Daarom 

is het ook belangrijk dat we structurele afspraken kunnen 

maken over het gebruik van de beschikbare ruimtes”, zegt 

Schellens.

www.sport.nl

De semi-permanente sporthal met de sprintbaan op Papendal blijkt een groot 
succes. De accommodatie is dermate druk bezet, dat uitbreiding dringend 
noodzakelijk is. Medio oktober komen er daarom twee nieuwe hallen bij.  
Een goede zaak, ook met het oog op de training voor de Olympische Spelen 
in Beijing.

Overname GeABé accountants verstevigt positie binnen het MKB
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Tekst  ALbert Jan Van Weij

Fotografie  Peter Laarakker, Visual Photo Design

hulp bij aanbestedingen
Overheidsinstanties die diensten en producten inkopen, vormen een lucratieve 
markt. Leveringen boven een bepaalde waarde moeten openbaar worden aan-
besteed in procedures waarop alle relevante bedrijven zich kunnen inschrijven. 
Toch heeft het midden- en kleinbedrijf (mkb) moeite om op die aanbeste-
dingsmarkt mee te doen. MKB Nijmegen is daarom het project Nijmegen 
Onderneemt Meer gestart.

Nijmeegs project stimuleert mkb-ondernemers de (semi)overheid als klant te zien

De (semi)overheid is verplicht om openbaar aan te besteden 

om de markt voor alle bedrijven in Nederland (of de Europese 

Unie) open te stellen. Afgelopen zomer zagen we welke com-

motie het niet naleven van deze regel oplevert. De politiek 

stond op haar achterste benen toen bleek dat minister Bert 

Koenders van Ontwikkelingssamenwerking onderhands een 

grote opdracht aan een evenementenorganisatiebureau had 

gegund. Typisch een geval van bevoordeling, was de algemene 

opinie. Alle aanbieders moeten namelijk gelijke en dus eerlijke 

kansen krijgen.

Tijdrovend en ingewikkeld
In de praktijk blijkt het inschrijven op aanbestedingen voor 

kleine en middelgrote bedrijven erg lastig te zijn. Een aanbe-

steding gaat vaak samen met strikte richtlijnen. Een offerte 

moet aan allerlei regels voldoen en vergezeld gaan van extra 

informatie. Het kost een bedrijf daarom een behoorlijke 

investering in tijd en kennis om aan die richtlijnen te voldoen. 

Ondernemers vinden aanbestedingstrajecten te bureaucra-

tisch, tijdrovend en ingewikkeld. Velen twijfelen daarom op 

voorhand aan het te behalen resultaat.

Met de nodige kennis van zaken en een idee van het te beha-

len succes kunnen echter ook mkb-bedrijven succesvol op 

aanbestedingen inschrijven. Vaak zijn dit grote opdrachten 

voor meerdere jaren. Wie eenmaal een opdracht binnen haalt, 

bouwt referenties op van overheidsopdrachten. En dit helpt 

weer als hij zich wil inschrijven op andere aanbestedingen of 

in aanmerking wil komen voor kleinere opdrachten die recht-

streeks worden gegund.

Nijmegen Onderneemt Meer helpt daarom Nijmeegse mkb-

ondernemers beter voorbereid in te schrijven op (Europese) 

aanbestedingen. Het project is mogelijk gemaakt door een 

subsidie uit het Nijmeegs Ondernemersfonds 2006. Dit fonds 

is door de gemeente in het leven geroepen om de WOZ-gelden 

ten goede te laten komen aan het Nijmeegse bedrijfsleven. 

Website, workshops, individueel advies
Inmiddels heeft Nijmegen Onderneemt Meer een website 

gerealiseerd met achtergrondinformatie, tips en aanwijzingen. 

Daarnaast organiseert het project dit najaar een aantal work-

shops om ondernemers inzicht te bieden in wat er komt kijken 

bij het inschrijven op een aanbesteding. Deelnemers kunnen 

vervolgens een gedegen afweging maken of inschrijven op een 

aanbesteding de investering waard is. Ondernemers met con-

crete plannen om aan een aanbesteding mee te doen, komen 

bovendien in aanmerking voor zes gratis adviesuren van 

specialisten van HB Berenschot. Daarnaast maakt Nijmegen 

Onderneemt Meer zich sterk voor vereenvoudiging van aan-

bestedingsprocedures van lokale overheden en overige aan-

bestedende diensten.

De kernleden van Nijmegen Onderneemt Meer: Rob Burow (r.) van MKB 

Nijmegen en Johan Stuiver van HB Berenschot, gespecialiseerd in 

aanbestedingen

www.nijmegenonderneemtmeer.nl.
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Nijmeegs project stimuleert mkb-ondernemers de (semi)overheid als klant te zien

Kadaster

Tekst  Gemma Schoot

Fotografie  Kadaster

Productinnovatie van het Kadaster

winkelpandinformatie 
                     op internet

De afdeling Zakelijke Markt van het  Kadaster (voorheen afdeling Kadata) 
beantwoordt maatwerkvragen van klanten. Accountmanager Wiebe Tamminga 
vertelt erover en zoomt in op informatie over winkelpanden. Klanten vragen 
naar meer dan alleen juridische eigenaarinformatie van een bepaald pand en 
een plattegrondje van de buurt eromheen. Ze willen álles weten.

“De afdeling Kadata is in 1997 in het leven geroepen om 

klanten met een specialistische vraag goed te kunnen bedie-

nen. Dat resulteerde in productinnovaties en één daarvan 

is Winkelpandinformatie op internet. We hebben dit product 

ontwikkeld met Locatus in Woerden. Dit bedrijf heeft winkel-

vastgoed-informatie in de database van alle winkelpanden in 

Nederland, al gaat er bij wijze van spreken maar één euro per 

dag over de toonbank. Informatie over het soort winkel, de 

branche, het vloeroppervlak en het aantal inwoners in een 

straal van vijf tot tien kilometer. Het Kadaster voegt er infor-

matie aan toe, zoals de coördinaten en eigendomsinformatie.

Kadata heeft destijds een tool gemaakt om die informatie 

beschikbaar te hebben voor internet. De klant hoeft maar in 

te loggen en de adresgegevens in te tikken en de informatie-

kaart verschijnt op het scherm. Hij kan doorklikken naar foto’s 

van het object. Die zijn weer gemaakt door Cyclomedia, die de 

omgeving in beeld brengt op basis van 360° panoramafoto’s, 

met een mooi woord cyclorama’s.”

“De klant krijgt ook gegevens over bijvoorbeeld concurreren-

de branchegenoten in de buurt van het winkelpand en over de 

bevolkingssamenstelling en de potentiële consumentengroe-

pen. Al die wetenswaardigheden koppelt het Kadaster aan de 

kadastrale basisinformatie. We bieden de klant aldus een mix van 

topografische, juridische, demografische en marktinformatie. 

Onze klanten zijn financiële instellingen, makelaardij, project-

ontwikkelaars en overige instellingen. Ook gemeenten. Die wil-

len informatie waarmee ze eigendommen kunnen controleren.”  

Herenmodezaak in Nijmegen
“Een casus. Een herenmodezaak wil een vestiging openen in 

het winkelgebied van Nijmegen. Op het linker kaartje zie je 

het binnengebied van Nijmegen. De oranje huisjes staan voor 

alle winkels en de gele mannetjes zijn de herenmodezaken. 

De vraag kan zijn of er nog een herenmodezaak geopend kan 

worden in dat gebied. Alles is afgebeeld op de topografische 

kaart TOP10vector. Het andere plaatje geeft dezelfde infor-

matie maar nu op de kadastrale kaart. De mannetjes zijn nu 

blauw geworden.”

“Met de winkelpandinformatie op internet organiseert de 

klant optimale condities voor zijn project. Dat scheelt wat 

kopzorgen!”

www.kadaster.nl



Kijk naar de PvdA, die in een intern PvdA-onderzoek 

een dikke onvoldoende kreeg voor de eigen verkie-

zingscampagne van dit jaar. En kijk naar D66, die  

een benijdenswaardig grote potentiële aanhang heeft, 

maar hiervan bij verkiezingen steeds minder weet te 

verzilveren.

Het bedrijfsleven kent zijn marketingmix van product, 

prijs, plaats en promotie (de vier p’s). Een oudere bena-

dering is het inside-out-perspectief: een bedrijf gaat uit 

van het product zelf en probeert dat zo goed mogelijk 

aan de man te brengen. Volgens de marketinggoeroe 

Philip Kotler, werken politieke partijen vooral met dit 

inside-out-perspectief.

Volgens Philip Van Praag, die veel onderzoek naar ver-

kiezingscampagnes in Nederland heeft gedaan, heeft 

het aanbod van politieke partijen op een electorale 

markt vier aspecten:

•  �De beleidsvoornemens van de partij, vastgelegd in het 

verkiezingsprogramma; 

•  �De campagneboodschap: het beperkte aantal thema’s 

waarmee een partij campagne voert; 

•  De lijsttrekker en zijn of haar imago; 

•  De partij met bijbehorend imago.

Het is een hels viertal waarmee maar moeilijk een smake-

lijke, politieke cocktail te mixen is. Promotieactiviteiten 

op de electorale markt zijn namelijk fundamenteel 

anders. De boosdoener is ‘free publicity’. Op com-

merciële markten geldt vaak het adagium ‘hoe meer 

hoe beter, als je maar aandacht trekt’. Op de electo-

rale markt is er zó veel gratis maar ongecontroleerde 

publiciteit door kritische journalisten en concurrerende 

partijen, dat je al gauw niet meer kunt spreken van 

beheersbaarheid. Bovendien ontbeert de electorale 

markt zoiets als de Reclamecodecommissie, zodat zo 

ongeveer alles geoorloofd is zolang het zich maar niet 

tegen je keert. Zo kon bij de laatste verkiezingen door 

het onverwacht felle optreden van CDA-prominent 

Maxime Verhagen de PvdA danig uit het lood worden 

geslagen en raakte het imago van Wouter Bos bescha-

digd door steeds herhaalde one-liners als ‘Bos-belas-

ting’ en ‘Bos draait’.

Een minder kwetsbare en efficiëntere manier om poten-

tiële kiezers aan boord te lokken, is marktsegmentatie. 

Daarin staat de vraag: ‘Wie zijn mijn (potentiële) kie-

zers?’ centraal.

Het opsplitsen van het electoraat in segmenten die 

verschillen in mogelijke aanhang stelt een partij in 

staat om de communicatieve en overredende inzet op 

de meest veelbelovende segmenten te concentreren. 

Met een dergelijke segmentering kan een partij ook 

haar aanbod (bijvoorbeeld een beleidsvoornemen) naar 

segment differentiëren. 

Segmentering is vooral iets voor de landelijke partijen, 

niet alleen bij nationale verkiezingen maar tot op zekere 

hoogte ook bij lokale verkiezingen. Lokale segmentatie 

vormt dan een noodzakelijke aanvulling die succesvolle 

politici intuïtief en/of gebaseerd op grondige kennis van 

de lokale samenleving, kunnen gebruiken. 

Lokale lijsten, met hun vaak relatief eenvoudige pro-

gramma’s en een aansprekend lokaal imago van de 

politici, moeten het immers meestal uitsluitend van een 

dergelijke intuïtieve marktsegmentatie hebben. Dat zij 

daar garen bij kunnen spinnen, wordt bij gemeente-

raadsverkiezingen telkenmale weer bewezen.

Monique Leyenaar

Hoogleraar Vergelijkende Politicologie, 

i.h.b. Politieke Participatie en Politieke Vernieuwing, 

Radboud Universiteit Nijmegen

m.leyenaar@fm.ru.nl

promoten van politiek

column

	40	 Netwerk Stadsregio Arnhem Nijmegen - september 2007

Wat doen politieke partijen om hun ‘waren’ 
met succes aan het electoraat te verkopen? 
Het antwoord is in termen van marketing: 
erg weinig. Zeker, partijen hebben een ver-
kiezingsprogramma en in verkiezingstijd 
trekken politici erop uit om het uit te ven-
ten. Maar de manier waarop is vaak ama-
teuristisch, zeker als je het vergelijkt met de 
marketing van het bedrijfsleven.
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van idee naar onderneming

Tekst  Gemma Schoot

Fotografie  Luuk van der Lee

Stichting Nieuwe Bedrijvigheid Gelderland (SNBG) begeleidt innovatieve 
ondernemingen bij de start en in de eerste jaren. SNBG maakt hierbij gebruik 
van een breed netwerk van participanten uit overheid en bedrijfsleven. Het idee 
voor de onderneming in spe moet vernieuwend zijn en de ondernemer ‘jong 
van geest’. Natuurlijk moet het idee ook economisch perspectief hebben. 

Voorzitter Koos van den Heuvel heeft naast zijn werk als 

directeur van Kropman Installatietechniek in Nijmegen altijd 

jonge ondernemers geadviseerd en kansen gegeven. Hij vindt 

het ‘schitterend’ om te doen. Maar ook noodzakelijk voor de 

samenleving. “Je behoedt ze voor valkuilen, je wijst ze op 

nieuwe horizonten, je helpt ze de groei te accelereren; het is 

ondersteuning bieden in het proces van idee naar realisatie 

van de onderneming.”

SNBG ondersteunt nieuwe initiatieven in de industrie, ICT, 

medische- en biotechnologie en zakelijke dienstverlening. 

Waarom alleen die branches? Van den Heuvel: “Het praktische 

antwoord is dat dit de sectoren zijn waar de economie het van 

moet hebben. Maatschappelijk bekeken vind je de grootste 

dynamiek in de technologie. Nederland heeft er behoorlijk wat 

in de melk te brokkelen. Bedrijven als Shell en Akzo ontwik-

kelden zich tot de ‘foot loose’ multinationals die ze nu zijn. 

De ontwikkeling in déze regio moet dus van jonge bedrijven 

komen die hier verankerd zijn. Jonge mensen moeten de ver-

nieuwing gaan trekken en daarvoor de kansen krijgen. Dat is 

belangrijk voor de economische motor van Gelderland. Onze 

concrete hands-on aanpak helpt daar beslist bij.”

Participanten
De ondernemer doorloopt bij SNBG een kort maar gedegen 

selectieproces, waarvan een presentatie voor de participan-

tenraad het sluitstuk is. Zegt die ja, dan organiseert pro-

jectuitvoerder KplusV organisatieadvies het adviestraject met 

eigen adviseurs en participanten en legt KplusV contact met 

investeerders. Van den Heuvel: “Onze ervaring is dat als één 

van de tien initiatieven een serieuze speler wordt, dit per saldo 

een waardevolle spin off genereert van nieuwe bedrijvigheid, 

producten en kennis. Waarde wordt gecreëerd door de geest 

en komt niet uit materie.” 

Pieter van Dijk, ondernemingsrechtadvocaat bij participant 

Nysingh advocaten-notarissen, beaamt het: “Daarom is het 

zo’n precaire zaak om een idee voor een nieuwe onderneming 

op waarde te schatten.” Nysingh wordt geconsulteerd voor de 

juridisch aspecten van het ‘turning technology into business’: 

de meest geschikte rechtsvorm, participatie en andere juridi-

sche aspecten. Nysingh werd vorig jaar participant, mede 

vanuit de wil om maatschappelijk verantwoord te onder-

nemen. “We willen als onderneming bijdragen aan de kwaliteit 

van de samenleving en die drijfveer herken ik ook bij andere 

participanten.” De bijeenkomsten van SNBG ervaart Van Dijk 

bovendien als leerzaam en inspirerend. “Er zit zó veel kennis 

en ervaring aan tafel dat er over elk type business een boei-

ende discussie losbarst.”    

Pieter van Dijk (l) van participant Nysingh advocaten-

notarissen en Koos van den Heuvel, voorzitter van SNBG.  

De andere participanten van SNBG: Ernst & Young, SNS Bank, 

KvK Centraal Gelderland, Menzis Zorg en Inkomen, Participatie 

Maatschappij Oost, Royal Haskoning, Staffplanning, Tilburgs 

& Bassant vof, Teijin Twaron, Loyens & Loeff, Vereenigde,  

ABN AMRO, Provincie Gelderland, Gemeente Nijmegen, 

Gemeente Arnhem, Gemeente Wageningen, Gemeente 

Overbetuwe, WBG, Health Valley. 

Participant worden?

Bezoek de website: www.nieuwebedrijvigheid.nl

www.nieuwebedrijvigheid.nl

“Waarde wordt gecreëerd door de geest en komt niet uit materie”

Stichting Nieuwe Bedrijvigheid Gelderland
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Tekst  Katja Elmendorp

Fotografie  Goedele Monnens

contacten leggen in de inloop

Zowel de bewoners als de begeleiders zijn het erover eens: de appartementen 
van de nieuwe locatie van De Driestroom zijn schitterend. In mei is woonvorm 
Buitenveld in de nieuwe wijk Schuytgraaf in Arnhem geopend. De locatie is 
óók uitgerust met twee zogenaamde ‘inlopen’.

www.driestroom.nl

In 28 appartementen, verdeeld over drie woningblokken, wonen 

mensen met een lichte verstandelijke beperking en/of met een 

stoornis in het autistisch spectrum. De drie blokken verschillen 

in de mate waarin begeleiding geboden wordt aan de bewoners; 

van begeleid zelfstandig wonen (BZW) tot intensieve hulp. De 

ondersteuning vindt in de appartementen zelf plaats, maar 

de cliënten kunnen hun begeleiders ook treffen in de inlopen. 

Inloop
De inlopen grenzen aan twee van de drie woningblokken. 

Wilma van den Berg, persoonlijk begeleidster, vertelt: “Uit 

ervaring is gebleken dat bewoners behoefte hebben aan 

contact. In de inloop kunnen ze ‘s avonds terecht voor een 

kopje koffie of thee, een gesprek met medebewoners of een 

afspraak maken met begeleiders. Het is een vertrouwde omge-

ving en dat maakt het leggen van contact makkelijker dan in 

de wereld buiten Buitenveld.” Er zijn plannen om de functie 

van de inloop uit te breiden. “We gaan vanaf september bewo-

ners leren koken. Maar in de toekomst willen we er misschien 

ook cursussen gaan geven.” 

Spettermodel
Woonvorm Buitenveld is een voorbeeld van het ‘spettermodel’ 

van De Driestroom: één locatie vormt de druppel waar andere 

locaties als spetters omheen liggen. In de druppel wonen cliën-

ten die directe en intensieve hulp behoeven. Mensen die minder 

hulp nodig hebben, wonen in de spetters. Dit weerspiegelt de 

visie van De Driestroom. “We willen dat mensen zo zelfstandig 

mogelijk kunnen wonen”, legt Ben Huvenaars, staffunctionaris 

huisvesting, vervoer en inkoop, uit. “Bovendien kunnen we met 

dit model een volwaardig team van begeleiders opzetten, omdat 

er relatief veel cliënten op korte afstand van elkaar wonen. 

Hierdoor kunnen we continuïteit in de ondersteuning bieden.” 

Nieuwe ontwikkelingen
Naast woonvorm Buitenveld heeft De Driestroom de afgelopen 

maanden op verschillende locaties accommodaties geopend. 

En er zijn continu nieuwe plannen in ontwikkeling. Huvenaars 

is trots op zijn organisatie: “Met circa veertienhonderd cliën-

ten zijn wij een van de kleinere partijen in de regio. Maar we 

zijn wel de meest actieve! We zijn flexibel en nemen ontzet-

tend veel initiatieven voor nieuwe projecten.” 

Inloop in Buitenveld, Schuytgraaf

Enkele locaties van De Driestroom die onlangs geopend zijn: 

•  Arnhem: woonvorm Buitenveld;

•  �Nijmegen: begeleid wonen voor voormalig dak- en thuis-

loze jongeren (in samenwerking met de RIBW);

•  �Nijmegen: zeven plaatsen waar zorgintensieve zorg voor 

ouderen wordt geboden.

Een selectie uit locaties die momenteel gebouwd worden of 

waar plannen voor zijn:

•  �Bemmel: dagbesteding voor volwassenen, appartementen 

en een inloop;

•  Balgoij: logeerhuis;

•  �Beuningen: dagbesteding en woningen voor lichtgehan-

dicapte cliënten;

•  �Weurt: pensionhuis “Bloemenheuvel” (in samenwerking 

met de RIBW);

•  Ewijk: multifunctionele accommodatie;

•  �Elst: kinderwoonvorm voor dubbelgehandicapte kinderen 

met fulltime en parttime opvang.

Nieuwe woonvorm van De Driestroom in Schuytgraaf 

Stichting De Driestroom
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“uiterlijk 2018 moet 
           7poort vol zijn’’

Een strategische ligging, een eigen regio-railstation en aansluiting op de A12, 
een hoge beeldkwaliteit en veel extra voorzieningen. Ondernemers en werk-
nemers moeten zich straks op businesspark 7Poort haast als een kind in een 
snoepkraam wanen. De eerste schop moet nog de grond in, maar de Zevenaarse 
wethouders Wim Bless, Anja van Norel en Gerard Nijland spreken tot nu toe 
van een succesnummer.

“De animo is enorm”, vertelt een trotse Wim Bless, beheerder 

van de portefeuille Economische Zaken. “Skantrae is het eer-

ste bedrijf dat zich op 7Poort gaat vestigen. Daarnaast zitten 

we op korte termijn met twintig bedrijven om tafel. De vraag 

naar grote kavels is opvallend hoog. We verkeren wat dat 

betreft in een comfortabele positie.”

Big business
Skantrae valt in de categorie ‘big business’, een van de vier 

typen bedrijven die welkom zijn op het negentig hectare grote 

bedrijventerrein. “Dat zijn bedrijven van vier hectare en meer”, 

legt Wim Bless uit. “Daarnaast is het zuidgedeelte gereserveerd 

voor het klein- en middenbedrijf. We willen gebouwen met een 

goede uitstraling met aandacht voor hoogwaardige architec-

tuur. De Landeweer als overgang tussen 7Poort en de vijftien-

honderd nieuwe huizen tellende woonwijk Groot-Holthuizen 

is bestemd voor kleinere, dienstverlenende bedrijven. Voor 

de spoorzone zoeken we naar ondernemingen waarbij het 

accent op kantoorfuncties ligt. Daar komen veel mensen.” 

Bouwrijp maken
Staan alle ruimtelijke voorwaarden op papier; na de zomer 

start het bouwrijp maken van het businesspark. “Begin 2008 

willen we beginnen met bouwen. Uiterlijk 2018 moet 7Poort 

vol zijn, maar eerder mag ook”, vinden Nijland, Van Norel en 

Bless eensgezind. Het drietal levert ieder vanuit zijn of haar 

eigen portefeuille een bijdrage aan de verwezenlijking van 

deze doelstelling. “De samenwerking en onderlinge afstem-

ming zijn uitstekend. Dat moet ook wel om van zo’n groot plan 

met zoveel verschillende facetten een succes te maken”, geeft 

Anja van Norel de noodzaak van een integrale aanpak aan. Het 

projectbureau Zevenaar-Oost, waaronder 7Poort en Groot-

Holthuizen vallen, vormt volgens Wim Bless een belangrijke 

pijler in het welslagen van de beoogde plannen. “Het mooie 

is dat dit projectbureau uit veel ‘eigen’ medewerkers van de 

gemeente Zevenaar bestaat, aangevuld met enkele mensen 

van buitenaf met specifieke deskundigheid. De kennisontwik-

keling van onze mensen is zo enorm en dat is goed voor de 

toekomst van onze organisatie.”

Uitgifteproces
In het tijdspad van tien jaar streven de wethouders naar een 

voorspoedige groei van het aantal bedrijven. Van de eerste 

twee fases van het miljoenenproject is het uitgifteproces 

inmiddels gestart. Een derde deel van de uitgifte zit nog in de 

wachtkamer in afwachting van het tijdstip waarop immense 

grootste infrastructurele vervoersprojecten gestalte krijgen. 

Het station met transferium, de nieuwe afrit naar de A12, een 

v.l.n.r.: Wim bless, Anja van Norel en Gerard Nijland

Tekst  Susan Swaters

Fotografie  Luuk van der Lee

Zevenaar wil hoogwaardig businesspark voor de hele regio
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v.l.n.r.: Wim bless, Anja van Norel en Gerard Nijland

Zevenaar wil hoogwaardig businesspark voor de hele regio

regionale weg met een tunnel onder de Betuwelijn door naar 

de gemeente Rijnwaarden en een verbinding met de nog aan 

te leggen A15 moeten gaan zorgen voor een optimale door-

stroming van het verkeer rondom Zevenaar. Pas als de ontslui-

ting van het businesspark en de woonwijk Groot-Holthuizen 

honderd procent geregeld is, is ‘vol bouwen’ het credo.

Absolute voorwaarde
Verkeerswethouder Gerard Nijland: “Een goede ontsluiting 

was voor ons een absolute voorwaarde om de plannen voor 

7Poort en Groot-Holthuizen te realiseren. Een project met zo’n 

omvang en allure verdient dat. De verkeersdruk op bestaande 

wegen zou anders veel te groot worden.” De projectorganisa-

tie Zevenaar-Oost voerde daarom heel wat gesprekken met 

provincie, rijkswaterstaat, Prorail, omliggende gemeenten 

en de Stadsregio Arnhem Nijmegen om hier duidelijkheid 

over te krijgen. “Wat betreft het regiorailstation hebben we 

ons de ambitie opgelegd om dit in 2011 actief te hebben. De 

Stadsregio deelt die ambitie. We zetten er ook op in dat in 

2011 wordt gestart met de aanleg van de nieuwe aansluiting 

van de A12. Zodra die gerealiseerd is kunnen automobilisten er 

voor kiezen om per trein verder te reizen. Parkeren zal geen 

probleem zijn: het parkeerterrein krijgt vijfhonderd parkeer-

plaatsen. Door deze voorziening kan het aantal in- en uitstap-

pers in de treinen bij het nieuwe station Zevenaar-Oost sterk 

toenemen. Op termijn zal er ook een verbinding komen van de 

A12 naar de A15. 7Poort krijgt dan een snelle verbinding met 

Rotterdam en het havengebied. De regio is dus enorm gebaat 

bij een snelle realisatie van de A15.’’

Iets moois
“7Poort is niet te vergelijken met welk bedrijventerrein 

in de regio dan ook”, besluit Anja van Norel, wethouder 

van Ruimtelijke Ordening. “Er is al zoveel gezegd over de 

unieke ligging. Direct aan de A12, een verbinding naar de 

A18 en straks de A15. Binnen bereik van verschillende inter-

nationale vlieghavens en goed bereikbaar met het open-

baar vervoer voor werknemers en bezoekers. Daar hoef ik 

niets meer aan toe te voegen. Bedenk ook dat we vijftien-

honderd woningen gaan bouwen in allerlei prijsklassen. 

Dat betekent dat er ruimere vestigingsmogelijkheden zijn 

voor ondernemers en werknemers. Tel daarbij op de hoge 

eisen aan de beeldkwaliteit en landschapsarchitectuur, de 

aanwezigheid van een glasvezelnetwerk, de verplichting 

van elk bedrijf om mee te doen aan parkmanagement, de 

variatie in type bedrijven en de aanwezigheid van winkels, 

kinderopvang en andere faciliteiten in de buurt en het 

onderscheidend vermogen is verklaard. Zevenaar is met 

iets heel moois voor de hele regio bezig.”

www.7Poort.nl

toren.com

toren.com
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KuiperBouwgroep Bouw & Ontwikkeling

Tekst  Gemma Schoot

Fotografie  Bas van Spankeren

drie peilers met ervaring
De drie werkmaatschappijen van KuiperBouwgroep Bouw & Ontwikkeling  
in Arnhem worden geleid door mannen met twintig tot dertig jaar ervaring in 
de bouwwereld. Ze werken langer dan tien jaar bij KuiperBouwgroep. Aan het 
woord zijn: Berend van der Meijden, Henk Keijzer en Ferdi Zeelenberg.

KuiperBouwgroep staat voor het niet-alledaagse, veelzijdigheid en service

Berend van der Meijden, KuiperVastgoed
Specialiteit “Het niet-alledaagse. We zijn georiënteerd op risico-

dragende binnenstedelijke herontwikkeling en op samen-

gestelde projecten met gecombineerde functies, zoals commer-

cieel, wonen, een school, een sporthal. Samen met adviseurs, 

stedenbouwkundigen en architecten werken we slimme con-

cepten uit om het laadvermogen van de locatie optimaal te 

benutten. Tegelijkertijd moet alles – aantal parkeerplaatsen en 

bewoners, nieuwbouw en context – met elkaar in balans zijn.”

Voorbeeld “Appartementencomplex Poort tot Rosendaal, bij 

het Velperpoortstation. De uitdaging was de grondposities 

te verwerven. Met onze partner Volkshuisvesting kochten we 

eerst drie privé-woningen, maar of we de andere benodigde 

panden ook konden kopen – onder andere van de gemeente – 

was toen nog niet duidelijk. Het afbreukrisico was dus groot.”

Grootste kracht “Ons team is vijf medewerkers sterk en onze 

grootste kracht is samenwerken met andere partijen. Ons 

voordeel is dat we voor de technisch uitwerking KuiperBouw 

achter ons hebben.” 

Henk Keijzer, KuiperBouw
Specialiteit “Onze specialiteit is dat we van alle markten thuis 

zijn. We zitten in de utiliteitsbouw, woningbouw en renovatie, 

we doen kleinschalige en grootschalig projecten, in binnenste-

delijk gebied en op VINEX-locaties.”

Voorbeelden “De brede school De Spil in Malburgen-West, die 

dit schooljaar in gebruik is genomen door twee basisscholen, 

een wijkcentrum, peuterspeelzaal, kinderopvang en een sport-

zaal. Momenteel werken we in een bouwteam aan de herbouw 

van de afgebrande Witte school. Die moet voor het schooljaar 

2008/09 klaar zijn. Als ruim honderd jaar oud Arnhems bouwbe-

drijf stellen we deze opdrachten van de gemeente erg op prijs.” 

Grootste kracht “We zijn met circa zestig medewerkers en 

onze kracht is de platte organisatie met korte lijnen. We kun-

nen snel en effectief werken en opdrachtgevers waarderen 

dat. Als een van de weinige bouwbedrijven hebben wij nog een 

eigen materieeldienst en werkplaats. De materieeldienst kan 

snel inspelen op diverse behoeften, waarbij we niet afhankelijk 

zijn van derden. De werkplaats doet kleinschalig machinaal 

timmerwerk: kozijnen bijvoorbeeld voor ‘Wonen boven Winkels’. 

Grotere klussen zijn prefab-houtconstructies zoals dakranden, 

dakoverstekken, luifels, bekistingswerkzaamheden.”

Ferdi Zeelenberg, KuiperBouwservice
Specialiteit “Onze specialiteit is dat we ons kunnen aanpassen 

aan de klant. Als zelfstandig productiebedrijf doen wij gebouwen-

onderhoud, verbouwingen, renovaties en andere kleinschalige 

projecten. Dit werk vraagt een speciaal type bouwvakker die 

begrijpt dat je de klant zo min mogelijk moet storen.”

Voorbeelden “We stemmen onze werk goed af op wat de 

opdrachtgever belangrijk vindt. Zo zetten we bij een interne 

verbouwing van een kantoor geen radio aan, houden we de 

overlast van stof beperkt en lopen we niet met modder aan  

de schoenen naar binnen. In Malburgen hebben we twee- 

duizend woningen gerenoveerd. Deels na mutatie, deels in 

bewoonde staat. Voor bewoners is dat echt een ingrijpende 

aangelegenheid.”

Grootste kracht “Service. We heten niet voor niets Bouwservice. 

Mensen doen lang over een keuze, maar is die eenmaal 

gemaakt, dan willen ze hem snel uitgevoerd hebben. Met ons 

team van dertig medewerkers kunnen we dat; zo nodig lenen 

we bij KuiperBouw personeel in. Voor KuiperBouw voeren ook 

garantiewerkzaamheden uit op nieuwbouwprojecten.”

Van links naar rechts Berend van der Meijden, Henk Keijzer en Ferdi 

Zelenberg www.kuiperbouwgroep.nl



	48	 Netwerk Stadsregio Arnhem Nijmegen - september 2007



	 Netwerk Stadsregio Arnhem Nijmegen - september 2007	 49

GIBO Groep

peper in je zaak!

Hoe tevreden bent u over uw onderneming? Geef uw bedrijf zélf eens een cijfer 
tussen de 1 en 10. Denkt u nu aan een tien? Dan hoeft u niet verder te lezen. 
Hoewel… zelfoverschatting is een gevaarlijke ondernemersvalkuil. Voor alle 
negens en lagere cijfers: lees verder en surf daarna naar www.peperinjezaak.nl.

Het toonaangevende adviesbureau MKB Adviseurs uit Delft 

heeft samen met de GIBO Groep het exclusieve adviespro-

gramma ‘Peper in je zaak!’ ontwikkeld, inclusief een rende-

mentsscan op www.peperinjezaak.nl. “Iedere serieuze MKB-

ondernemer zou deze online-rendementsscan moeten doen”, 

adviseert vestigingsleider Metin Durmus van GIBO Arnhem. 

“Het is gratis en in een paar minuten heb je de belangrijkste 

knelpunten in je bedrijfsvoering boven water. Gekoppeld aan 

een gratis adviesgesprek kun je meteen gericht werken aan 

verbetering.”

Zes focuspunten
Peper in je zaak! neemt de zes facetten van de onderneming 

onder de loep. Durmus: “De zes focuspunten zijn: ambitie, 

markt, klant, cijfers, personeel en bedrijfsvoering. Om met 

ambitie te beginnen: wat is je visie op ondernemen, wil je 

groeien en welke strategie wil je daarbij hanteren? Het MKB 

moet nog belangrijke moderniseringsslagen maken om pro-

fessioneler te gaan werken. Durf je zo groot te denken? Zo 

niet, dan verlies je het. Dan je markt. Wat zijn de actuele 

ontwikkelingen? Ben je op de hoogte van nieuwe concepten 

of samenwerkingsvormen? Ook moet je weten wat de concur-

rentie doet, die zit ook niet stil.” 

Het derde aandachtspunt is de focus op de klant. Durmus: 

“Juist voor servicegerichte bedrijven is een goede klantbena-

dering essentieel. Als je een groeistrategie hanteert, kún je 

niet zonder nieuwe klanten. Maar hoe bereik je ze en hoe haal 

je ze efficiënt binnen? Als ik dat vraag aan ondernemers, moe-

ten ze meestal diep nadenken.” Durmus vervolgt: “Het vierde 

onderdeel is sturen op cijfers. Welke cijfers zijn van belang, 

welke kengetallen zijn relevant en wat betekenen ze?”

Met het vijfde aspect, personeel, daar moet je als ondernemer 

echt slim mee omgaan, vindt Durmus. “Een tekort aan goede 

mensen ligt op de loer. Dus hoe kun je je nu zó profileren, dat 

de bekwame mensen voor jouw bedrijf kiezen? Maar ook: hoe 

ga je met je huidige personeel om, zodat ze niet om een paar 

euro meer naar de concurrent weglopen? Dat soort vragen 

moet je jezelf blijven stellen.” 

Als laatste punt de bedrijfsvoering. Hierover zegt Durmus: “Je 

kent ze vast wel, die ondernemers die keihard werken, dag en 

nacht, ook in het weekend, maar die er niets beter van worden. 

Het is beter om slimmer te werken dan harder. Peper in je 

zaak! houdt je een kritische spiegel voor.” 

“Ik raad iedere ondernemer aan om die paar minuten voor het 

doorlopen van de rendementsscan op de website te investe-

ren. Dan kun je altijd nog zelf bepalen of je een klankbordge-

sprek wilt”, adviseert Durmus tot besluit.

Beter presteren en renderen met adviesprogramma van GIBO Groep en MKB Adviseurs

Tekst  Martin Kuiter

Fotografie  BHGO (pepers), Martin Kuiter

www.peperinjezaak.nl
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column

In verschillende arresten heeft de Hoge 
Raad uitspraken gedaan over vertegen-
woordiging van een vennootschap (NV/
BV) bij tegenstrijdig belang, die voor de 
praktijk van groot belang zijn. Het gaat om 
gevallen waarin een directeur een vennoot-
schap vertegenwoordigt, terwijl er naast 
het belang van die vennootschap nog een 
ander belang in het spel is waarbij hij ook 
betrokken is.

   directeur niet altijd baas 
in eigen huis

Dergelijke gevallen komen regelmatig voor, BV of NV. 

Voorbeelden: BV A en BV B contracteren met elkaar 

en worden beide vertegenwoordigd door directeur X. 

Of: BV A, vertegenwoordigd door directeur X, verleent 

een gunstige lening aan de zoon van directeur X. Of: 

een aantal groepsmaatschappijen, allemaal vertegen-

woordigd door dezelfde directeur X, sluit een financie-

ringsovereenkomst met een bank, waarbij alle groeps-

maatschappijen hoofdelijk aansprakelijk zijn voor alle 

verplichtingen terzake. Of, en hoe vaak komt dat niet 

voor, een directeur -enig aandeelhouder sluit een con-

tract met zijn eigen BV.

De wet bepaalt als hoofdregel, dat in gevallen als deze 

de directeur volledig niet bevoegd is tot vertegenwoor-

diging van de vennootschap. De narigheid nu schuilt 

hier in, dat tot voor kort algemeen werd aangenomen, 

dat die wettelijke onbevoegdheid in de statuten van 

een BV kon worden ‘gerepareerd’: dat de statuten 

een regeling voor vertegenwoordiging bij tegenstrijdig 

belang mochten bevatten. De wet zegt namelijk dat de 

statuten een andere regeling mogen geven, in plaats 

van de hoofdregel van onbevoegdheid. Heel vaak werd 

zo bepaald, dat ondanks een eventueel tegenstrij-

dig belang de directeur toch tot vertegenwoordiging 

bevoegd was, of een andere directeur bevoegd was.

De Hoge Raad heeft door deze redenering een streep 

gehaald. Alle arresten over dit onderwerp brengen met 

zich mee, dat zodra een directeur betrokken is bij een 

ander belang dan het belang van de BV waarvoor hij 

optreedt, er in beginsel sprake is van tegenstrijdigheid 

van belangen en derhalve de directeur onbevoegd is. 

Voor dergelijke gevallen schrijft de wet dan voor, dat 

de algemene vergadering van aandeelhouders een bij-

zondere vertegenwoordiger moet aanwijzen om de BV 

te vertegenwoordigen. Die persoon mag dan overigens 

wel weer dezelfde directeur zijn, als maar de algemene 

vergadering zich daarover heeft uitgesproken.

Onbevoegde vertegenwoordiging is voor notarissen 

en advocaten een redelijke nachtmerrie. Het betekent 

immers dat het betreffende contract niet bestaat, met 

alle ellende van dien als er handelingen zijn verricht 

alsof het contract wèl bestond. 

Daar komt bij dat de redenering van de Hoge Raad niet 

volledig duidelijk maakt, of er nu nog gevallen over blij-

ven waarbij ondanks een formeel tegenstrijdig belang 

een directeur toch nog bevoegd blijft. In uitspraken van 

lagere rechters is dat al wel enkele malen uitgesproken, 

maar steeds - zo lijkt het - geven de concrete omstan-

digheden van het geval de doorslag. 

Zoals u misschien weet is in juni een wetsontwerp inge-

diend tot ingrijpende herziening van het BV-recht. Juist 

dit onderwerp wordt, ondanks alle toekomstige flexibili-

sering van het BV-recht, naar het zich laat aanzien niet 

aangepast.

Dus voor nu en de toekomst: let scherp op deze mate-

rie, het kan u veel ellende besparen!

Theo Ritsema, notaris, sectie ondernemingsrecht

th.a.ritsema@nysingh.nl 



	 Netwerk Stadsregio Arnhem Nijmegen - september 2007	 51

Tekst  Gemma Schoot

Fotografie  Petra van Schaik 

“website is steeds in beweging”

JDI-ICT heeft afgelopen zomer een nieuwe website voor Ontwikkelingsbedrijf 
Veenendaal-Oost (OVO). Communicatieadviseur Gerda Huigen praat vol lof 
over JDI-ICT als een professionele partner, die meedenkt en klaar staat voor 
de klant. “Ze zijn heel flexibel. Super, zo’n mentaliteit.” 

Doel van de website van OVO is gebiedspromotie voor twee 

nieuwe woonwijken in Veenendaal, verdeeld in een aantal 

buurtschappen met elk een eigen identiteit. Ontmoeting staat 

centraal. Op basis van dit principe worden de wijken ontwik-

keld, waar buurtbewoners elkaar makkelijk moeten kunnen 

ontmoeten in buurtontmoetingscentra of gewoon op straat. In 

totaal komen er vierduizend woningen, zo’n vierhonderd zijn 

er al opgeleverd.

“Voor OVO is het belang van een toegankelijke website groot”, 

zegt Gerda Huigen. “De website is een belangrijk onderdeel 

van de communicatiemix van OVO. Het worden levensloopbe-

stendige wijken waar er voor alle leeftijdsgroepen woningen 

en faciliteiten moeten zijn. Daarom moet de website super-

gebruikersvriendelijk zijn. En dat is hij geworden. De structuur 

is eenvoudig, zodat iedereen makkelijk de informatie vindt 

die hij zoekt en de ‘look en view’ sluit aan op onze nieuwe 

huisstijl. Dat is belangrijk voor de herkenbaarheid van al onze 

uitingen.” 

De OVO zelf wilde de website op een gebruikersvriendelijke 

manier kunnen beheren. Op elk moment van de dag kan OVO 

nu nieuwsberichten en andere informatie op de website zet-

ten, de content bewerken, digitale nieuwsbrieven versturen in 

‘I-Mail’ van JDI-ICT en de onderliggende database bijhouden.

Nazorg
Het is een fluitje van een cent met het contentmanagement-

systeem van JDI-ICT (I-Content). En mocht er een probleempje 

zijn, JDI-ICT geeft ‘webbased support’, op afstand dus. JDI-ICT 

heeft het I-Content zelf ontwikkeld; de gebruiker met basis-

kennis van de pc moet er makkelijk mee uit de voeten kunnen. 

De ondersteuning valt onder een servicecontract voor de 

nazorg die ook een workshop van dagdeel en doorontwikkeling 

van de website omvat. 

Directeur Jarno Eggink kreeg de opdracht via een tevreden 

klant. OVO vroeg of ze binnen twee weken een website live 

konden hebben? Eggink: “Ja, zei ik. We zijn met vijf bevlogen 

mensen en we zijn altijd wel in voor zo’n uitdaging, maar plan-

ningstechnisch kon het ook. De vertraging gaat meestal zitten 

in tussentijdse besluitvorming bij de klant. Voor OVO hebben 

we vrij snel alle stappen kunnen zetten: inventariseren van 

de eisen, het grafisch ontwerp maken, het bouwen van de 

lege huls met de navigatie, en het laden van de content en de 

functionaliteiten.”

“Met I-Content is de klant niet afhankelijk van ons als hij de 

content wil aanpassen. Een website is voortdurend in bewe-

ging, net als het bedrijf zelf en daarover wil je de klanten 

berichten. Een website is niet statisch. Anders kun je net zo 

goed een krant laten drukken.” 

www.jdi-ict.nl

Inlooptheater op 16 juni over de wijken die OVO ontwikkelt. Precies op 

die dag had JDI-ICT de nieuwe website van OVO in de lucht. Bezoekers 

konden er een enquête invullen over ‘Nieuw wonen’, in ‘I-Enquête’ van 

JDI-ICT.

JDI-ICT

JDI-ICT bouwt website voor ontwikkelingsmaatschappij
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Tekst  Maartje ter Steeg

Fotografie  Luuk van der Lee

kracht en kwetsbaarheid

SOS Telefonische Hulpdienst is met 212.000 gesprekken per jaar de grootste 
telefonische hulpverlener van Nederland. Iedereen die behoefte heeft aan een 
gesprek kan er terecht, 24 uur per dag, zeven dagen per week. Dit jaar vieren 
de drie diensten in Gelderland samen hun jubileum met als thema Kracht en 
Kwetsbaarheid. Een kijkje achter de schermen van deze organisatie.

SOS Telefonische Hulpdienst viert jubileum in Gelderland

De diensten in Apeldoorn, Arnhem en Nijmegen bestaan dit 

jaar 35, 45 en 35 jaar. De Gelderse diensten werken samen op 

het gebied van communicatie en publiciteit en ontvangen sub-

sidie van de provincie Gelderland. De laatste jaren proberen ze 

ook steeds meer inhoudelijk afstemming te zoeken. 

Wies van Weele is directeur van SOS Telefonische Hulpdienst 

Arnhem en kijkt uit naar de jubileumviering op 20 september 

2007. Ze vertelt waarom gekozen is voor het thema Kracht 

en Kwetsbaarheid. ‘Dit thema heeft betrekking op onze bel-

lers, op onze vrijwilligers én onze organisatie. Met het voeren 

van een goed en gelijkwaardig gesprek weet de vrijwilliger 

vaak verborgen krachten in kwetsbare mensen naar boven te 

halen. De vrijwilliger is iemand die volkomen belangeloos een 

luisterend oor biedt, dag en nacht, zonder salaris of status. 

Om dit specifieke werk te kunnen doen, moet de vrijwilliger 

zelf ook over een behoorlijke dosis kracht beschikken en zich 

kwetsbaar, open durven opstellen.’

Maar wat betekent dit thema voor de organisatie? ‘Als vrijwil-

ligersorganisatie lijk je onaantastbaar met gemotiveerde en 

gekwalificeerde vrijwilligers. Tegelijkertijd ben je ook kwets-

baar. Want hoe vind je ze en hoe zorg je ervoor dat ze blijven? 

De organisatie heeft dan ook veel aandacht voor de binding 

met de vrijwilligers’, aldus Wies van Weele.

Afscheid
Wies van Weele neemt per 1 oktober na 27 jaar afscheid van 

SOS Telefonische Hulpdienst. Ze was ruim tien jaar vrijwilliger, 

begeleidde daarna vrijwilligers en werd in 1993 directeur van 

de Arnhemse dienst. ‘De problematiek die wij tegenkomen, 

vormt een redelijke afspiegeling van de ontwikkelingen in de 

maatschappij’, legt Wies van Weele uit. ‘Ook de actualiteit is 

van invloed op de gesprekken. De moord op Theo van Gogh 

bracht bijvoorbeeld veel onrust naar boven. In die periode 

hebben we veel gesproken met mensen die slachtoffer waren 

van geweld, een dierbare verloren hebben of zich angstig voel-

den in de maatschappij. Het is belangrijk dat we de actualiteit 

goed volgen zodat we in kunnen spelen op deze hulpvragen.’

Uitdaging
Het aantal gesprekken blijft ieder jaar groeien. Er ligt dus nog 

voldoende werk in de toekomst. ‘Sinds enige jaren bieden 

we ook hulp aan via chat- en e-mail. Ik denk dat deze vorm 

van hulpverlening in de komende periode belangrijker gaat 

worden. SOS Telefonische Hulpdienst maakt een belangrijk 

deel uit van het maatschappelijk steunsysteem. Daarom is het 

belangrijk om verbindingen te blijven leggen met partners op 

het gebied van zorg en welzijn. In de samenwerking zit onze 

kracht.’
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www.sostelefonischehulpdienst.nlWies van Weele, directeur SOS Telefonische Hulpdienst Arnhem
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partnernieuws

performatica groeit door 
Het trainingsbureau Performatica groeit. Zowel de Rotterdamse als 

Nijmeegse vestiging krijgt nieuw personeel. In Nijmegen gaat Annie 

Massop vanaf oktober het team aanvullen tot tien medewerkers, allen 

vakmensen die van en met elkaar leren en er daarnaast van genieten 

om een kwalitatief goede dienstverlening te realiseren. 

Bert Blonk, trainer en consultant, is de Nijmeegse vestiging in 

2005 gestart. Hij verwoordt de kracht van Performatica als volgt: 

“Performatica leert mensen zelfstandig te denken en te handelen door 

hen aan te spreken op hun inspiraties en aspiraties. Wij leren mensen 

te denken in mogelijkheden en de regie over hun eigen leven te laten 

nemen. In onze programma’s combineren wij daartoe de methodiek 

van het creatieproces van Robert Fritz en de improvisatietechnieken 

van Keith Johnstone. Het is een speelse aanpak en wat de deelnemers 

er leren, is direct toepasbaar hun eigen dagelijkse praktijk.” 

JDI-ICT heeft een nieuwe kracht aan haar enthousiaste team van  

webprofessionals toegevoegd: Justin Abrahams. Justin kreeg een  

na een afstudeer periode van zes maanden een vast contract  

aangeboden. “Al tijdens de eerste weken van zijn afstudeer stage viel 

op hoe gemakkelijk hij in ons team paste”, vertelt directeur Jarno 

Eggink. “Hij nam ook onze manier van projectmatig werken makkelijk 

over. Dit aangevuld met zijn creativiteit heeft ons doen besluiten om 

hem al in zijn afstudeer periode te vragen bij ons in dienst te treden.” 

Justin Abrahams is binnen JDI verantwoordelijk voor het grafisch  

ontwerp van alle web oplossingen (Websites, Nieuws brieven, Applicatie 

interfaces). JDI-ICT is nog opzoek naar uitbreiding voor het program-

meurs team. Gevraagd wordt kennis van en ervaring met onder andere 

PHP en Mysql.

uitbreiding team jdi-ict

“Instituut Janssen – de Lorijn heeft een nieuw entert®ainingsprogramma 

onder de naam ‘In Eigen Hand’. Een glasheldere boodschap gebracht 

met veel theater, film, muziek en humor. Uitermate geschikt voor 

alle lagen van de organisatie om de neuzen weer dezelfde kant op te 

krijgen. Bedrijven als Lidl Nederland en Axa Nederland waren razend 

enthousiast.

Enkele reacties: “Veel geleerd, veel creativiteit.” “Erg succesvol, zeker 

de manier waarop het gebracht wordt.” “Ik wil nog een keer komen, 

mag dat?” Geschikt voor groepen van 75 – 950 mensen. Korte regi-

stratie is te zien op www.j-dl.nl onder ‘bekijk demo’.

janssen-de lorijn presenteert nieuw product

Sinds kort verzorgt Cito de examens van de Vakopleidingen 

Zorgverzekeringen. De landelijke vakopleidingen zijn een must voor 

alle medewerkers die klanten informeren over de complexe materie 

van de zorgverzekeringen en beslaan de thema’s Klantadvisering, 

Aanspraken en Polisbeheer. De examens worden vastgesteld door de 

Examencommissie Vakopleidingen Zorgverzekeringen. Cito draagt 

zorg voor de organisatie en afname van deze examens. De examens 

zijn digitaal, flexibel in afname en ze voldoen aan alle toetstechnische 

kwaliteitseisen. Cito beschikt over een uitgebreide netwerk van test-

centra. Het voordeel hiervan is, dat kandidaten het examen kunnen 

afleggen bij een testcenter in de nabijheid van hun woon- of werk-

omgeving en op een tijdstip dat hen het best schikt. Ook is de uitslag 

direct beschikbaar. Kandidaten die slagen voor het examen ontvangen 

een diploma. 

cito verzorgt examens 
                    vakopleidingen zorgverzekeringen
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